Na temelju &lanka 66. Zakona o gospodarenju otpadom (Narodne br. 84/2021) i ¢lanka 35. Statuta
Opéine Konjséina (Sluzbeni glasnik KZZ broj 8/13, 4/18, 21/20 , 16/21 i 54/21), , Op¢insko vijece
Opéine Konjécina na svojoj 11. sjednici odrZanoj dana 31 .01.2022. godine, donosi

ODLUKU

o naéinu pruzanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na podruéju Opé€ine
Konjséina

OPCE ODREDBE

Clanak 1.
(1) Ovom Odlukom utvrduju se nacin i uvjeti pruzanja javne usluge sakupljanja komunalnog
otpada na podru¢ju Opéine Konj$€ina putem spremnika od pojedinog korisnika te prijevoza i
predaje tog otpada ovlastenoj osobi za obradu otpada (u daljnjem tekstu: javna usluga).

(2) Javna usluga je usluga od opéeg interesa i podrazumijeva usluge prikupljanja mije$anog
komunalnog otpada, biootpada, reciklaznog komunalnog otpada, jednom godisnje glomaznog
otpada na lokaciji obraéunskog mjesta korisnika, preuzimanja otpada u reciklaznom dvoristu i
mobilnom reciklaznom dvori§tu te prijevoza i predaje otpada oviaStenoj osobi —
zbrinjavatelju/oporabitelju otpada.

(3) Ovom Odlukom propisuju se:

1. kriterij obraduna koli¢ine mije$anog komunalnog otpada i obracunska razdoblja;

kategorije korisnika javne usluge;

standardne veli¢ine i druga bitna svojstva spremnika za sakupljanje otpada;

najmanja ugestalost odvoza otpada prema podrucjima;

podruéja pruzanja javne usluge;

popis reciklaznih dvorista na podru¢ju Opéine Konjs€ina i nacin njihovog koristenja,

nadin pruzanja javne usluge: odredbe o nacinu pojedinaénog koristenja javne usluge;

odredbe o prihvatlivom dokazu izvréenja javne usluge za pojedinog korisnika usluge;

odredbe o naginu koriétenja zajedniékog spremnika; odredbe o koli€ini glomaznog otpada

koji se preuzima u okviru javne usluge; nacin odredivanja udjela korisnika javne usluge u

sluéaju kad korisnici usluge kuéanstva i pravne osobe ili fizitke osobe — obrtnici koriste

zajednicki spremnik, a nije postignut sporazum o njihovim udjelima;

8. odredbe o koriétenju javnih povrsina za prikupljanje otpada i mjestima primopredaje otpada
ako su razli¢ita od obraéunskog mjesta;

9. obveze davatelja javne usluge,;

10. obveze korisnika javne usluge;

11. odredbe o informiranju korisnika javne usluge o nacinu djelovanja sustava gospodarenja
otpadom

12. odredbe o prikupljanju i pohrani podataka te prihvatljivim dokazima izvr§enja javne usluge
za pojedinaénog korisnika javne usluge;

13. odredbe o na&inu sklapanja i provedbe ugovora o javnoj usluzi (u daljnjem tekstu: Ugovor);

14. odredbe o provedbi Ugovora koje se primjenjuju u slu¢aju nastupanja posebnih okolnosti
ukljudujuéi elementarne nepogode, katastrofe i slicno;

15. odredbe o na&inu podnodenja prigovora i postupanja po prigovoru gradana na neugodu
uzrokovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada i prigovora na ratun za javnu
uslugu;

16. iznos cijene minimalne javne usluge, s obrazlozenjem naéina na koji je odreden, kao i
iznos naknada koje se naplaéuju u sklopu naplate cijene minimalne javne usluge;

17. odredbe o utvrdivanju kriterija za umanjenje cijene javne usluge;
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18. odredbe o kriterijima za odredivanje korisnika javne usluge u ¢ije ime Opcina KonjsCina
preuzima obvezu sufinanciranja cijene javne usluge;

19. posebna naknada za gradnju gradevina za gospodarenje komunalnim otpadom na
podrucju Opcine Konjs&ina;

20. odredbe o ugovornoj kazni;

21. opéi uvjeti ugovora s korisnicima (u daljnjem tekstu: Ugovor).

Clanak 2.

Pojmovi koji se koriste u ovoj Odluci o nacinu pruzanja javne usluge sakupljanja komunalinog
otpada na podrugju Opéine Konj$¢ina (u dalinjem tekstu: Odluka) definirani su Zakonom o
gospodarenju otpadom (u daljnjem tekstu: Zakon), .i drugim podzakonskim aktima donesenima na
temelju Zakona. Svi pojmovi koji se koriste u ovoj Odluci su rodno neutraini.

Clanak 3.

Na podrugju Opéine Konj$éina javnu uslugu pruza trgovadko drustvo KOMUNALAC KONJSCINA,
d.o.o0., Jertovec 150, Konj§¢ina, OIB 04274608715 (u daljnjem tekstu: davatelj javne usluge).
Clanak 4.

(1) Korisnik javne usluge na podruéju pruzanja javne usluge je vlasnik nekretnine odnosno viasnik
posebnog dijela nekretnine i korisnik nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine kad je
vlasnik nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine obvezu pla¢anja ugovorom prenio na tog
korisnika i o tome obavijestio davatelja javne usluge, ili stvarni korisnik nekretnine.

(2) Skupina korisnika javne usluge moze, na vlastiti zahtjev i sukladno medqusobnom sporazumu,
zajednicki nastupati prema davatelju javne usluge.

1.KRITERIJI OBRACUNA KOLICINE MIJESANOG KOMUNALNOG OTPADA
| OBRACUNSKA RAZDOBLJA

Clanak 5.

(1) Kriterij obraguna koli¢ine mijeSanog komunalnog otpada je volumen spremnika mijeSanog
komunalnog otpada izraZen u litrama i broj praznjenja spremnika u obracéunskom razdoblju.

(2) Obraéunsko razdoblje odreduje se u trajanju od mjesec dana, pocinje prvoga dana u mjesecu,

a zavr$ava zadnjega dana u istome mjesecu. Racun se izdaje korisniku javne usluge posljednjeg
radnog dana u mjesecu za tekuci mjesec.

2.KATEGORIJE KORISNIKA JAVNE USLUGE

Clanak 6.
(1) Korisnici javne usluge razvrstavaju se u kategorije korisnika:

1. kuéanstvo;
2. nije kuéanstvo (drugi izvori komunalnog otpada).

(2) Korisnik kuéanstvo je korisnik javne usluge koji nekretninu koristi, trajno ili povremeno, u svrhu
stanovanja (npr. vlasnici stanova, ku¢a, nekretnina za odmor).

(3) Korisnik koji nije kuéanstvo je korisnik javne usluge koji nije razvrstan u kategoriju korisnika
kuéanstvo, a koji nekretninu koristi u svrhu obavljanja djelatnosti, Sto ukljuéuje i iznajmljivace koji
kao fizicke osobe pruzaju ugostiteljske usluge u domadinstvu sukladno zakonu kojim se ureduje

ugostiteljska djelatnost.
(4) Ako se na istom obracunskom mjestu korisnik mozZe razvrstati i u kategoriju kuc¢anstvo i u

kategoriju korisnika koji nije kuc¢anstvo, korisnik je duzan pla¢ati samo cijenu minimalne javne
usluge obra¢unatu za kategoriju korisnika koji nije ku¢anstvo.



3.STANDARDNE VELICINE | DRUGA BITNA SVOJSTVA SPREMNIKA ZA SAKUPLJANJE
KOMUNALNOG OTPADA

Clanak 7.
(1) Standardne veli¢ine spremnika odreduju se kako bi se omogudilo njihovo praznjenje pomocu
specijalnih komunalnih vozila sa sustavima za podizanje spremnika, u skladu s uvjetima zastite
na radu.
(2) Standardne veli¢ine spremnika za sakupljanje mijeSanog komunalnog otpada, biootpada i
ostalih vrsta otpada u okviru javne usluge na obradunskom mjestu korisnika javne usluge, na
podruéju Opéine Konj$&ina jesu: , 120 |, 240 1i 1.100 |. Vre¢a se smatra spremnikom. Navedeni

standardni spremnici koriste se na sliedeci nacin:
o spremnici zapremine 120 | i 240 | koriste se za sakupljanje komunalnog otpada kod svih

kategorija korisnika;
« spremnici zapremine 1.100 | koriste se za sakupljanje komunalnog otpada kod korisnika

kategorije kuéanstvo - viSestambene zgrade;

o U okviru javne usluge korisnik moze imati najvi$e jedan spremnik odgovarajuc¢e zapremine
za svaku pojedinu vrstu otpada, osim kod korisnika kategorije ku¢anstvo-visestambene
zgrade, ili ako je ugovorom drukcije odredeno.

Clanak 8.

(1) Spremnici za sakupljanje otpada moraju biti nepropusni za tekucine, s poklopcem koji mora u
potpunosti i vodonepropusno zatvarati otvor za punjenje/praznjenje spremnika, sprjecavati
rasipanje otpada i irenje neugodnih mirisa. Spremnici za pojedine vrste komunalnog otpada kod
korisnika javne usluge moraju sadrzavati natpis s nazivom davatelja javne usluge, oznaku koja je
u evidenciji o preuzetom komunalnom otpadu pridruzena korisniku javne usluge i obratunskom
mjestu te naziv vrste otpada za koju je spremnik namijenjen. Spremnici za odredene vrste otpada
uobiajeno se oznadavaju odgovarajuéom bojom, bilo da je Citav spremnik obojan u odgovarajucu
boju, bilo da je u odgovarajuéu boju obojan samo poklopac spremnika, bilo da se na spremniku
nalazi naljepnica odgovarajuée boje.

(2) Spremnik za mije$ani komunalni otpad mora imati jedinstvenu oznaku koju je moguce
nedvosmisleno po vezati s vlasnikom spremnika i o¢itati elektronickim uredajem — .barcode”
oznaku i mora biti opremljen i elektroni¢kim Cipom.

(3) Spremnici za odvojeno sakupljanje otpadnog papira i kartona, plastike, tetrapaka i metaine
ambalaZe koji se nalaze na lokaciji obratunskog mjesta korisnika usluge oznaceni su Citkom i
trajnom oznakom koja sadrzi naziv davatelja javne usluge i oznaku koja je u Evidenciji pridruzena
korisniku usluge i obraéunskom mjestu ako je to po prirodi spremnika moguce.

4.NAJMANJA UGESTALOST ODVOZA OTPADA PREMA PODRUCJIMA

Clanak 9.
(1) Davatelj javne usluge duzan je omoguditi korisniku javne usluge primopredaju komunalnog
otpada na obracunskom mjestu korisnika:

« mije$anog komunalnog otpada najmanje jednom u dva tjedna;

e biootpada najmanje jednom tjedno;
« ambalaZnog otpada (plastiéna i metalna ambalaZza) najmanje jednom u tijeku

obraéunskog razdoblja;
 otpadnog papira i kartona najmanje jednom u tijeku obracunskog razdoblja;

(2) Plan s danima primopredaje komunalnog otpada prema podrucjima sastavni je dio obavijesti
o odvozu komunalnog otpada iz &lanka 16. stavak 3. ove Odluke te je objavljen na web stranici

davatelja usluge.

5.PODRUCJA PRUZANJA JAVNE USLUGE



Clanak 10.

Davatelj javne usluge iz ¢lanka 3. ove Odluke duzan je javnu uslugu pruzati na &itavom
administrativnom podruéju Opéine Konjs&ina.

6.POPIS RECIKLAZNIH DVORISTA NA PODRUCJU GRADA | NACIN NJIHOVOG
KORISTENJA

Clanak 11.
(1)Reciklazno dvoriste nalazi se u naselju Jertovec, na adresi Jertovec 150 C, Konj$€ina (sukladno
&lanku 2. i &lanku 5. Sporazuma o zajedni¢kom gospodarenju komunalnim otpadom)

(2)Mobilno reciklazno dvoriste je u vlasni$tvu trgovackog drustva Komunalac Konjs€ina, d.o.o.

(3)U reciklaznim dvoristima dozvoljeno je odlaganje, bez naknade za korisnike javne usluge
kategorije ku¢anstvo s podru¢ja Op¢ine Konjs&ina, i to onih koli¢ina i vrsta komunalnog otpada koje
odgovaraju koli¢éinama i vrstama komunalnog otpada nastalima u ku¢anstvu fizickih osoba.

(4) U reciklaznim dvoriStima nije dozvoljeno odlaganje proizvodnog otpada.

(5) Koli¢ine i odredene vrste komunalnog otpada koje nastaju u kucanstvu fizickih osoba, a koje
se mogu bez naknade predati u reciklazno dvoriste unutar Sestomjesecnog razdoblja regulirane su
pravilnikom koji propisuje ministar.

(6) Osoba koja upravlja reciklaznim dvoriStem duzna je zatraZiti na uvid osobni identifikacijski
dokument osobe koja predaje otpad. Ako se korisnik ne identificira na opisani nacin, ne¢e se smatrati
korisnikom javne usluge.

7.NACIN PRUZANJA | KORISTENJA JAVNE USLUGE

Clanak 12.

(1) Davatelj javne usluge pruza, a korisnik javne usluge koristi javnu uslugu na sljedeci nagin:

1. korisniku javne usluge mora se osigurati mogucnost odvojene primopredaje komunalnog
otpada, putem spremnika odgovarajucih veli¢ina i vrsta, na njegovom obralunskom
mjestu; kori§tenjem spremnika za ambalaZzno staklo i druge vrste otpada postavljenih na
javnoj povrsini; koristenjem reciklaznih dvori$ta, mobilnih reciklaznih dvorista te odvozom
glomaznog komunalnog otpada jednom godi$nje, bez naknade, s adrese obraunskog
mjesta korisnika javne usluge;

2. korisniku javne usluge mora se osigurati odvojena primopredaja mijeSanog komunalnog
otpada, biootpada i reciklabilnog otpada, koja se obavlja putem spremnika na lokaciji
obradunskog mjesta korisnika usluge, na nacin da se mijeSani komunalni otpad i biootpad
sakupljaju odvojeno od otpadnog papira/kartona, plasticne/metalne ambalaze, u
odgovarajuéim spremnicima za mije$ani komunalni otpad, biootpad, otpadni papir/karton,
plasti¢nu/metalnu ambalazu;

3. korisnik javne usluge moZe odabrati zbrinjavanje biootpada kompostiranjem u viastito
reZiji ili odvozom biootpada odvojeno prikuplienog u odgovarajuéem spremniku; kod
korisnika javne usluge u stambenim zgradama biootpad se prvenstveno zbrinjava
odvozom biootpada prikuplijenog pomoc¢u odgovarajuceg spremnika;

4. korisniku javne usluge kategorije kuc¢anstvo mora se omoguéiti odvojena predaja
glomaznog komunalnog otpada u reciklaznom dvori$tu, mobilnom reciklaZnom dvoristu te
jednom godignje u koli€ini ne vecoj od 2 m?, bez naplate, odvozom s adrese obraunskog
mjesta korisnika javne usluge u $to kraéem roku koji zajednicki odreduju korisnik usluge i
davatelj usluge uzimajuéi u obzir prethodno definirani raspored odvoza krupnog otpada i
kapacitete davatelja usluge, prema terminskom planu davatelja usluge.

5. korisniku javne usluge mora se omoguciti odvojena predaja otpada odredenog posebnim
propisom koji ureduje gospodarenje otpadom u reciklaznom dvoristu odnosno mobilnom
reciklaznom dvoristu, sukladno &lanku 11. ove Odluke.



(2) Na zahtjev korisnika javne usluge, uz naplatu sukladno Cjeniku davatelja javne usluge, pruzaju
se sljedece usluge:

1. preuzimanje otpada iz stavka 1. ovoga ¢lanka u slu&aju iznimne potrebe za preuzimanjem
veée koli¢ine otpada od uobicajene;

2. preuzimanje glomaznog otpada, osim preuzimanja glomaznog otpada iz stavka 1 tocke 4..
ovoga ¢lanka.

(3)Korisnik koji koristi kuéno kompostiranje biootpada duZan je kuéno kompostiranje provoditi
sukladno uputama davatelja javne usluge te odredbama Zakona i odgovarajucih propisa.

(4) Kod kategorije korisnika ku¢anstvo - viSestambene zgrade, svi korisnici u stambenoj zgradi
koriste zajednitke spremnike.

Ako ne postoji sporazum izmedu korisnika zajedni¢kih spremnika, udjele pojedinih korisnika u
zajedniékom spremniku, na temelju podataka davatelja javne usluge, odreduje davatelj javne
usluge. U slu&aju da suvlasnici stambene zgrade nisu postigli sporazum o koristenju zajedni¢kog
spremnika, koli¢ina otpada za pojedinaénog korisnika obradunava se prema njegovom udjelu u
koriétenju zajednitkog spremnika, a smatra se da svi korisnici koriste jednaki udio u zajednickom

spremniku.
8.KORISTENJE JAVNIH POVRSINA ZA SAKUPLJANJE OTPADA

Clanak 13.

(1) Sakupljanje komunalnog otpada na adresi obratunskog mjesta korisnika javne usluge obavlja
se u odgovarajuéim spremnicima koji u pravilu moraju biti smjesteni na zemlji$tu, odnosno unutar
nekretnine korisnika javne usluge. Primopredaja otpada u pravilu se obavlja na javnoj povrsini
ispred nekretnine korisnika javne usluge, osim ako korisnik javne usluge nije ovlastio davatelja
javne usluge za ulazak na zemljite odnosno u nekretninu korisnika javne usluge i to mu
omoguéio. Korisnik javne usluge koristi uslugu na nacin da, sukladno obavijesti o prikupljanju
komunalnog otpada, u dane odvoza otpada na javnu povrSinu ispred svoje nekretnine iznese
odgovarajuéi spremnik s otpadom koji se u te dane odvozi.

(2)U sluaju kad spremnike za otpad nije moguée smijestiti na zemljiStu odnosno unutar
nekretnine korisnika javne usluge, spremnici se mogu smijestiti na javnu povrsinu, , sukladno
riedenju nadleznog tijela Opéine Konjécina o koriStenju javne povrsine i u dogovoru s davateljem
javne usluge. Zahtjev za izdavanje rjeSenja, na zahtjev korisnika javne usluge, Opéini/Gradu
upucuje davatelj javne usluge.

(3)U suradnji s Opéinom Konj¢ina davatelj javne usluge prema potrebi spremnike za komunalni
otpad i mobilna reciklazna dvori§ta moZe povremeno i priviemeno postavijati na javne povrsine i
bez rieSenja nadleznog tijela Opc¢ine Konj$¢ina, sukladno uputama nadleznog tijela Opcine
Konj$&ina, na nagin da tako postavijeni spremnici i mobilna reciklazna dvorista ne ometaju
koridtenje javne povrSine, osobito u smislu prometa pjeaka i vozila te preglednosti raskrizja.

9.0BVEZE DAVATELJA JAVNE USLUGE

Clanak 14.
Davatelj javne usluge duzan je:

1. pruZati javnu uslugu u skladu sa Zakonom i ovom Odlukom te drugim propisima koji
reguliraju gospodarenje otpadom;

2. postupati s odvojeno sakuplienim komunalnim otpadom, ukljuCujuci preuzimanje, prijevoz
i predaju na zbrinjavanje tog otpada, sukladno redu prvenstva gospodarenja otpadom i na
nadin koji ne dovodi do mijedanja odvojeno sakuplienog komunalnog otpada s drugom
vrstom otpada ili otpadom koji ima drukgija svojstva;

3. odgovarati za sigurnost, redovitost, i kvalitetu pruZanja javne usluge te Cistocu na mijestu
primopredaje otpada;

4. snositi sve troskove gospodarenja prikuplienim komunalnim otpadom do uspostave
sustava postupanja s reciklabilnim komunalnim otpadom koji se sastoji pretezZito od



10.

14,

12.

13.
14.

otpadne ambalaze;

osigurati korisniku javne usluge spremnike za primopredaju komunalnog otpada sukladno
¢lanku 7. ove Odluke; omoguciti odvoz glomaznog komunalnog otpada s adrese
obratunskog mjesta korisnika sukladno &lanku 12. ove Odluke;

oznadciti spremnike za primopredaju komunalnog otpada sukladno &lanku 8. ove Odluke;
preuzimati redovito, u skladu s rasporedom odvoza davatelja javne usluge, sadrzaj
pojedinog spremnika od korisnika javne usluge;

osigurati provjeru da otpad sadrzan u spremniku prilikom primopredaje odgovara vrsti
otpada Cija se primopredaja obavlja;

osigurati uvjete kojima se ostvaruje pojedinaéno koridtenje javne usluge, neovisno o broju
korisnika koji koriste zajednicki spremnik;

predati sakupljeni reciklabilni otpad osobi koju odredi Fond za zastitu okoliSa i energetsku
ucinkovitost (u daljnjem tekstu: Fond);

izraditi i objaviti u elektroni¢kom obliku obavijest o sakupljanju komunalnog otpada za
podru¢je Opcine Konj$¢ina za sljedecu godinu i do 31. 12. tekuce godine dostaviti ju
korisniku javne usluge u tiskanom obliku, na adresu obragunskog mjesta;

voditi evidenciju o preuzetoj koli€¢ini komunalnog otpada od pojedinog korisnika usluge u
obracunskom razdoblju prema kriteriju koli¢ine otpada iz €lanka 5. ove Odluke, u
digitalnom obliku (u daljnjem tekstu: evidencija) sukladno ¢lanku 18. ove Odluke; sastavni
dio evidencije je Izjava korisnika i dokazi o izvrSenoj javnoj usluzi; podaci iz evidencije
moraju biti dostupni na uvid korisniku usluge na njegov zahtjev;

izraditi Cjenik javne usluge i objaviti ga na mreznoj stranici;

obracéunati cijenu javne usluge na nacin propisan Zakonom, ovom Odlukom i Cjenikom; na
raéunu za javnu uslugu navesti sve elemente temeljem kojih je izvrSio obraéun cijene javne
usluge, ukljuéivo i porez na dodanu vrijednost odreden sukladno posebnom propisu kojim
se utvrduje porez na dodanu vrijednost.

10.0BVEZE KORISNIKA JAVNE USLUGE

Clanak 15.

(1) Korisnik javne usluge na podruéju pruzanja usluge (u daljnjem tekstu korisnik usluge) je vlasnik
nekretnine odnosno vlasnik posebnog dijela nekretnine i korisnik nekretnine odnosno posebnog
dijela nekretnine kada je vlasnik nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine obvezu pla¢anja
ugovorom prenio na tog korisnika i o tome obavijestio davatelja usluge li stvarni korisnik nekretnine.

(2))Korisnik javne usluge duzan je:

1.

2.

dostaviti davatelju javne usluge popunjenu lzjavu o nacinu koristenja javne usluge (u dalj-
njem tekstu: Izjava) iz ¢lanka 17. ove Odluke;

koristiti javnu uslugu na podruéju na kojem se nalazi nekretnina korisnika usluge na nacin
da proizvedeni komunalni otpad predaje putem primarnih spremnika, odvojeno po vrstama
u odgovarajuée spremnike za mije$ani komunalni otpad, biootpad i reciklabilni komunalni
otpad;

predati opasni i problemati¢ni komunalni otpad u reciklaznom dvoristu ili mobilnom
reciklaznom dvori$tu, odnosno postupati s istim u skladu s propisom kojim se ureduje
gospodarenje posebnom kategorijom otpada, osim korisnika koji nije ku¢anstvo,

predati odvojeno biootpad putem odgovarajuéeg spremnika ili kompostirati biootpad na
mjestu nastanka;

preuzeti od davatelja javne usluge standardizirane spremnike za otpad, pa iste spremnike
drzati na mjestu odredenom za njihovo drzanje na nadin da se njihovom uporabom ne
ometaju drugi korisnici nekretnine, korisnici susjednih nekretnina ili korisnici javnih
povrsina u okolici nekretnine;

omoguditi davatelju javne usluge oznacavanje spremnika odgovaraju¢im natpisom i

oznakama;
omoguciti davatelju javne usluge pristup spremniku na mjestu primopredaje kad mjesto
primopredaje otpada nije na javnoj povrsini;



8. postupati s otpadom na obracunskom mjestu korisnika javne usluge na naéin kojim se ne
do vodi u opasnost ljudsko zdravlje, ne dovodi do rasipanja otpada oko spremnika i ne
uzrokuje pojava neugode trecim osobama zbog mirisa ili drugih Stetnih svojstava otpada;

9. odgovarati za postupanje s otpadom i spremnikom na obracunskom mjestu korisnika javne
usluge te, kad vige korisnika koristi zajednicki spremnik, zajedno s ostalim korisnicima
javne usluge na istom obradunskom mijestu odgovarati za obveze nastale zajedni¢kim

kori§tenjem spremnika;
10. platiti redovito davatelju javne usluge iznos cijene javne usluge za obraunsko mjesto i
obra&unsko razdoblje, u skladu s vazeéim Cjenikom, osim za obragunsko mjesto na kojem

je nekretnina koja se trajno ne koristi.

11.INFORMIRANJE KORISNIKA JAVNE USLUGE O NACINU DJELOVANJA SUSTAVA
GOSPODARENJA OTPADOM

Clanak 16.
(1)Opéina Konjégina i davatelj javne usluge na svojim mreznim stranicama objavljuju i azurno
odrzavaju popis koji sadrzi najmanje sljedece informacije:
« lokacije mobilnih i izgradenih reciklaznih dvorista po naseljima;
« lokacije i vrste spremnika za odvojeno sakupljanje komunalnog otpada na javnim

povrSinama;
« raspored odvoza pojedinih vrsta komunalnog otpada sa obraéunskog mjesta korisnika
javne usluge;
upute za odvoz glomaznog komunalnog otpada;
upute za kuéno kompostiranje otpada.
(2) Opéina Konjsgina je duZna o svom trosku, na odgovarajuéi nacin osigurati godi$nju provedbu
informativnih aktivnosti u svezi gospodarenja otpadom na svojem podrucju, a osobito najmanje
jednu javnu tribinu te informativne publikacije o gospodarenju otpadom. Opcine Konjscina je
duzna u sklopu svoje mrezne stranice uspostaviti i azurno odrzavati mrezne stranice sa svim
bitnim informacijama o gospodarenju otpadom na svojem podrudju.

(3) Informacije iz stavka 1. ovoga ¢lanka davatelj javne usluge duZan je najmanje jednom godi$nje,
najkasnije do 31. 12. tekuée godine za sljede¢u godinu, dostaviti korisnicima usluge i u tiskanom
obliku kao obavijest 0 odvozu komunalnog otpada.

12.PRIKUPLJANJE | POHRANA PODATAKA TE PRIHVATLJIVI DOKAZ IZVRSENJA JAVNE
USLUGE ZA POJEDINACNOG KORISNIKA JAVNE USLUGE

Clanak 17.

(1) Korisnik javne usluge duzan je dostaviti davatelju javne usluge Izjavu o nacinu koristenja javne
usluge. Izjava o naginu koritenja javne usluge je obrazac kojim se korisnik javne usluge i davatelj
javne usluge usugla$avaju o bitnim sastojcima Ugovora.

(2) Izjava se daje na obrascu koji korisniku javne usluge dostavlja davatelj javne usluge, a sadrzaj
Izjave ¢e propisati ministar pravilnikom.
(3) Do objave novog pravilnika koristit ¢e se obrazac postojece Izjave.

(4)U slugaju spora izmedu davatelja javne usluge i korisnika javne usluge u vezi zajednic¢kog
koridtenja spremnika za mije$ani komunalni otpad o predmetu spora rieSenjem ce odlugiti
nadlezno tijelo Op¢ine Konjs€ina.
(5) Davatelj javne usluge moze omoguciti davanje Izjave elektroni¢kim putem kad je takav nacin
prihvatljiv korisniku javne usluge.

(6) Korisnik javne usluge duzan je obavijestiti davatelja javne usluge o svakoj promjeni podataka,
u roku od 15 dana od dana kada je nastupila promjena podataka sadrZzanih u Izjavi.

(7) Osobni podaci korisnika javne usluge dostavljeni davatelju javne usluge putem Izjave tajni su



i smiju se koristiti iskljuéivo u svrhu provedbe ugovornih obveza iz Ugovora o koristenju javne
usluge. Davatelj javne usluge duZan je ove podatke Cuvati u elektroni¢koj bazi podataka s
ogranienim pristupom, a obrasce Izjave duzan je pohraniti u arhivu uz odgovarajucu razinu
zastite tajnosti osobnih podataka.

Clanak 18.
(1) Prihvatljivi dokaz izvr8enja javne usluge za pojedinog korisnika javne usluge predstavija
evidencija davatelja javne usluge o izvrenoj javnoj usluzi (automatska elektronicka evidencija
praznjenja spremnika tijekom obraéunskog razdoblja) za pojedinog korisnika javne usluge, pri
¢emu davatelj javne usluge ne odgovara za neovlasteno koridtenje spremnika od strane trecih
osoba, veé je svaki korisnik javne usluge duZan osigurati da njemu dodijeljene spremnike ne
koriste neovlasteno trece osobe.

(2)Davatelj javne usluge duZan je, na zahtjev korisnika javne usluge, omoguciti korisniku javne
usluge uvid u njegove podatke u evidenciji, u elektronickom obliku, putem e-poste ili mreznog
servisa.

(3) Evidencija sadrzi podatke najmanje o:

1. kategoriji korisnika javne usluge;

2. korisniku javne usluge — ime i prezime ili naziv pravne osobe odnosno fizicke osobe —
obrtnika, OIB i adresa sjediSta; adresa obracunskog mjesta; popis predvidenih
primopredaja mije$anog komunalnog otpada po obraunskim razdobljima;

3. koridtenju javne usluge za obradunsko mijesto: podatak o koristenju nekretnine na
obragunskom mjestu (koristi se ili se trajno ne koristi); datum zaprimanja / zadnje izmjene
Izjave; vrsta i koli¢ina spremnika s pripadaju¢im oznakama; udio korisnika javne usluge u
koristenju spremnika; datum i broj primopredaja mije$anog komunalnog otpada i dokaz o
izvr$enoj usluzi u obraéunskom razdoblju;

4. koridtenju reciklaznog dvoridta i mobilnog reciklaznog dvorista — lokacija reciklaznog
dvori§ta odnosno mobilnog reciklaznog dvorista; datum predaje, vrsta i koli¢ina otpada
predanog u reciklaznom dvoriStu;

5. koriStenju usluge preuzimanja glomaznog komunalnog otpada — datum preuzimanja
glomaznog komunalnog otpada.

13.UGOVOR O KORISTENJU JAVNE USLUGE

Clanak 19.
(1)Ugovor o koristenju javne usluge smatra se sklopljenim:

1. kad korisnik javne usluge dostavi davatelju javne usluge Izjavu ili

2. prilikom prvog evidentiranog kori$tenja javne usluge ili zaprimanja na koristenje spremnika
za primopredaju mije$anog komunalnog otpada, u slu¢aju kad korisnik javne usluge ne
dostavi davatelju javne usluge Izjavu.

(2) Bitne sastojke Ugovora &ine Opéi uvjeti Ugovora, ova Odluka, Izjava i Cjenik javne usluge.

(3) Davatelj javne usluge duzan je omoguciti korisniku javne usluge uvid u akte iz stavka 2. ovoga
¢lanka prije sklapanja Ugovora te prije svake izmjene ifili dopune Ugovora te kasnije, na zahtjev
korisnika javne usluge.

(4)Opéina Konj&&ina i davatelj javne usluge duZni su, putem sredstava javnog informiranja,
mreZne stranice, dostavom pisane obavijesti ifili na drugi za korisnika javne usluge prihvatljiv
nadin, osigurati da korisnik javne usluge, prije sklapanja Ugovora ifili izmjene odnosno dopune
Ugovora, bude upoznat s propisanim odredbama koje ureduju sustav sakupljanja komunalnog
otpada, Ugovorom i pravnim posljedicama.

(5)Davatelj javne usluge je duzan na svojoj mreznoj stranici objaviti u strojno Citljivom obliku i
odrzavati poveznice na mrezne stranice Narodnih novina na kojima su objavljeni Zakon te drugi
podzakonski akti, digitalna preslika Odluke, digitalna preslika Cjenika i obavijest o nacinu



podno$enja prigovora sukladno pozitivnim propisima Republike Hrvatske.

14.PROVEDBA UGOVORA | KORISTENJE JAVNE USLUGE U SLUCAJU NASTUPANJA
POSEBNIH OKOLNOSTI

Clanak 20.
(1) Davatelj javne usluge je duzan odmah, odnosno u najkracéem moguéem roku obavijestiti korisnike
javne usluge o prekidu isporuke usluge, nepravovremenosti obavljanja usluge, odnosno o drugim
nepravilnostima u obavljanju javne usluge, osim u slu¢ajevima kada se prekid, nepravovremenost

ili druga nepravilnost isporuke javne usluge nije mogla predvidjeti ni otkloniti.

(2) U sludajevima iz stavka 1. ovog ¢lanka, davatelj usluge je duzan po prestanku okolnosti koje su
dovele do prekida, odnosno nepravovremenosti ili drugih nepravilnosti obavljanja javne usluge u
najkraéem moguéem vremenu skupiti i odvesti sav komunalni otpad koji uslijed prekida obavljanja

usluga nije skupljen i odvezen.

15.PODNOSENJE PRIGOVORA U VEZI NEUGODE UZROKOVANE SUSTAVOM
SAKUPLJANJA KOMUNALNOG OTPADA | PODNOSENJA PRIGOVORA - REKLAMACIJE

KORISNIKA JAVNE USLUGE

Clanak 21.

(1) Prigovor u vezi neugode uzrokovane sustavom sakupljanja komunalnog otpada podnosi se
komunalnom redaru, a komunalni redar rjeSenjem ¢e obvezati uzrotnika neugode na otklanjanje
posliedica. U sluéaju da je do neugode doslo zbog povrede odredbi ove Odluke, Zakona ili drugog

propisa, komunalni redar moZe pokrenuti prekrsajni postupak.

(2) Prigovor — reklamaciju u vezi kori$tenja i naplate javne usluge korisnik javne usluge moze
predati davatelju javne usluge pisanim putem, osobno ili poStom na urudzbeni zapisnik ili
elektronitkom postom na objavljenu sluzbenu adresu elektronicke poste davatelja javne usluge.
Davatelj javne usluge duZan je korisniku javne usluge odgovoriti na prigovor — reklamaciju u roku
od najvise 15 dana od datuma podno$enja iste, pisanim putem odnosno elektroni¢kom postom,
ovisno o zahtievu korisnika javne usluge. Ukoliko korisnik javne usluge nije zadovoljan
odgovorom, moze na iste opisane nacine podnijeti prigovor — reklamaciju Povjerenstvu za zastitu

potrosaca.
(3)Rok za reklamaciju na ispostavljeni racun je 15 (petnaest) dana od dana primitka racuna.

16.CIJENA JAVNE USLUGE

Clanak 22.
(1) Strukturu cijene javne usluge &ini: cijena obvezne minimalne javne usluge (MJU) i cijena javne
usluge za koli¢inu predanog mije$anog komunalnog otpada (C), a odreduje se prema izrazu:

cJu=MJU+C
Korisnik javne usluge duZan je platiti davatelju usluge iznos cijene za obradunsko mjesto i
obragunsko razdoblje, osim ako je rije& o obragunskom mjestu na kojem se nekretnina trajno ne
koristi u smislu ¢lanka 71. Zakona.

(2) Cijena obvezne minimalne javne usluge pokriva troSkove javne usluge koju je potrebno
osigurati kako bi sustav sakupljanja komunalnog otpada mogao ispuniti svoju svrhu postujudi

vvvvv

pritom obvezu o osiguranju primjene nacela »oneci$éivaé placa«, nagela ekonomski odrzivog
poslovanja te sigurnosti, redovitosti i kvalitete pruzanja javne usluge sukladno Zakonu, ovoj Odluci

i drugim propisima.

(3) Cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnika kategorije kucanstvo jedinstvena je na
gitavom podrugju primjene ove Odluke, a iznosi.

82,00 kn (slovima: osamdesetdvije kune) mjesec¢no, bez PDV-a.



(4) Cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnika koji nije ku¢anstvo jedinstvena je na
¢itavom podrudju primjene ove Odluke, a iznosi:

90,00 kn (slovima: devedeset kuna) mjese¢no, bez PDV-a.

(5) Cijena javne usluge za predanu koli¢inu mijeSanog komunalnog otpada naplacuje se
razmijerno koli¢ini predanog otpada, sukladno kriteriju iz €lanka 5. ove Odluke, odnosno podacima

iz evidencije o predanom otpadu.

Cijena javne usluge za predanu koli¢inu mijeSanog komunalnog otpada odreduje se prema izrazu:
C=JCVxBPxU

gdje je:

C — cijena javne usluge za koli¢inu predanog mijeSanog komunalnog otpada izrazena u kunama;

JCV - jediniéna cijena za praznjenje odredenog volumena spremnika mijeSanog komunainog
otpada, izrazena u kunama sukladno Cjeniku,

BP — broj praznjenja spremnika mije$anog komunalnog otpada u obraCunskom razdoblju
sukladno podacima u evidenciji o praznjenju spremnika;

U - udio korisnika javne usluge u koristenju spremnika.

(6)Kad jedan korisnik javne usluge samostalno koristi spremnik, udio korisnika javne usluge u
koristenju spremnika iznosi 1. Kad vise korisnika javne usluge zajednicki koriste spremnik, zbroj
udjela svih korisnika, odredenih medusobnim sporazumom ili prijedlogom davatelja javne usluge,
mora iznositi 1.

17.KRITERIJI ZA UMANJENJE CIJENE MINIMALNE JAVNE USLUGE
Clanak 23.

usluge umanijit ¢e se na mjese¢nom raéunu za 15,00 kn (slovima: petnaest kuna), sve dok uredno
provodi kompostiranje biootpada. Smatrat ¢e se da korisnik uredno provodi kompostiranje
biootpada ako je u lzjavi naveo da ée kompostirati biootpad u viastitoj reZiji. Ako se tijekom
nadzora utvrdi da korisnik ne kompostira biotpad prema Izjavi ili da je bacio biootpad koji se moze
kompostirati u spremnik za drugu vrstu komunalnog otpada, korisnik nema pravo na umanjenje
cijene minimalne javne usluge za taj mjesec.

(2) Korisniku kategorije kuéanstvo, na temelju viSegodi$njeg iskustva i dokumentirane evidencije
davatelja usluge na bazi nekoliko prethodnih godina cijena minimalne javne usluge umanjit e se
na mjesec¢nom racunu :

1. jednodlano domacinstvo za 30,00 kn (slovima: trideset kuna);

2. dvodlano domadinstvo za 20,00 kn (slovima: dvadeset kuna)

3. vikend korisnicima za 20,00 kn (slovima: dvadeset kuna)

18. UTVRBDIVANJE KORISNIKA JAVNE USLUGE U CIJE IME OPCINA KONJSCINA
PREUZIMA OBVEZU SUFINANCIRANJA CIJENE JAVNE USLUGE

Clanak 24.
(1) Opéina Konj$&ina duZna je voditi popis korisnika usluge u &ije ime je preuzela
sufinanciranje cijene javne usluge.

(2) NadleZni upravni odjel Op¢ine Konj&ina dostavlja davatelju javne usluge azurirani popis
korisnika na temelju kojeg davatelj javne usluge Op¢ini Konj$¢ina ispostavlja jedinstveni mjesecni
radun, sa specifikacijom cijene pojedina¢no po korisniku za sve korisnike na popisu.



19.NAKNADA ZA GRADNJU GRADEVINA ZA GOSPODARENJE KOMUNALNIM OTPADOM
NA PODRUCJU OPCINE KONJSCINA

Clanak 25.

Opc¢ina Konj$gina moze posebnom Odlukom odrediti korisniku usluge obavezu placanja
namjenske naknade za gradnju gradevina za gospodarenje komunalnim otpadom.

Naknadu za gradnju gradevina za gospodarenje komunalnim otpadom u svrhu financiranja
gradnje gradevina za gospodarenje komunalnim otpadom i sanacije neuskladenog odlagalista na
podru&ju Opéine Konjséina plaéaju korisnici javne usluge prema obratunskom mjestu.

Naknada za gradnju gradevina za gospodarenje komunalnim otpadom obracunava se po

jedinici volumena mijeSanog komunalnog otpada predanog davatelju usluge.
Naknada iz stavka 2. ovog &lanka je javno davanje i prihod je prorauna Opcine Konjs¢ina

te se moze koristiti samo za namjene propisane stavkom 2. ovoga ¢lanka.
Naknada iz stavka 2. ovoga &lanka se obradunava putem rauna za javnu uslugu te se na

radunu iskazuje zasebno.
Oslobodeni su plaéanja naknade iz stavka 2. ovog ¢lanka korisnici usluge u &ije ime Op¢ina

Konj$&ina preuzima obvezu plaéanja cijene za javnu uslugu iz €lanka 24. ove Odluke.
Nadzor nad obraéunom i naplatom naknade iz stavka 2. ovog &lanka obavlja upravno tijelo
Opéine Konjé¢ina u &ijem je djelokrugu proracun.

20. ODREDBE O UGOVORNOJ KAZNI

Clanak 26.

(1) Ugovornu kaznu odredenu ovom Odlukom korisnik javne usluge duzan je platiti davatelju javne
usluge u sludaju kad je postupio protivno Ugovoru. U nastavku se odreduju situacije u kojima se
smatra da je korisnik javne usluge postupio protivno Ugovoru:

1. ne koristi javnu uslugu na podruéju na kojem se nalazi nekretnina korisnika usluge na nacin
da proizvedeni komunalni otpad ne predaje putem zaduZenog spremnika;

2. ne omoguéi davatelju usluge pristup spremniku na mjestu primopredaje otpada kad to
mjesto nije na javnoj povrsini;

3. kad postupa s otpadom na obragunskom mijestu korisnika usluge, na nacin da dovodi u
opasnost ljudsko zdravlje i dovodi do rasipanja otpada oko spremnika i uzrokuje pojavu
neugode drugoj osobi zbog mirisa otpada;

4. ne predaje opasni komunalni otpad u reciklazno dvoriste ili mobilno reciklazno dvoridte
odnosno ne postupa s istim u skladu s propisom kojim se ureduje gospodarenje posebnom
kategorijom otpada,

5. ne predaje odvojeno mijeSani komunalni otpad, reciklabilni komunalni otpad, opasni
komunalni otpad i glomazni otpad,;

6. ne predaje odvojeno biootpad ili ne kompostira bicotpad na mjestu nastanka;

7. ne dostavi davatelju usluge ispunjenu Izjavu o nacinu koristenja javne usluge;

8. ne omoguéi davatelju javne usluge oznativanje spremnika odgovarajuéim natpisom i
oznakom.
(2) Kad vide korisnika javne usluge koristi zajednicki spremnik, nastalu obvezu placanja ugovorne

kazne, u slu&aju kad se ne utvrdi odgovornost pojedinog korisnika javne usluge, snose svi korisnici
javne usluge koji koriste zajednicki spremnik, sukladno udjelima u koritenju zajednic¢kog

spremnika.

(3)Iznos ugovorne kazne odreduje se za pojedino postupanje korisnika usluga i iznosi godi$nji
iznos cijene obvezne minimalne javne usluge obragunate korisniku usluge.



(4) Davatelj javne usluge nece naplatiti ugovornu kaznu ve¢ ¢e izdati pisanu opomenu ako
procijeni da korisnik javne usluge nije postupio u namjeri pocinjenja prekrsaja, vec je prekrsaj
potinjen zbog neinformiranosti korisnika, ili u slu€aju kad je prekrsaj po€injen prvi puta.

21.0PC€I UVJETI UGOVORA S KORISNICIMA JAVNE USLUGE

Clanak 27.
Opéi uvjeti Ugovora s korisnicima javne usluge sadrzani su u Prilogu 1 ove Odluke i ine njen
sastavni dio.

PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 28.

Nadzor nad provedbom ove Odluke provodi nadlezni inspektor te komunalni redar, sukladno
odredbama Odluke o komunalnom redu Op¢ine Konj&¢ina (SluZzbeni glasnik Krapinsko zagorske
Zupanije broj 34/2019) i €lanku 140. Zakona.

Clanak 29.
(1) Ova Odluka stupa na snagu 8 dana od dana objave u Sluzbenom glasniku Krapinsko-zagorske
Zupanije.
(2)Davatelj javne usluge obvezan je uskladiti se s odredbama ove Odluke u roku od 3 (tri) mjeseca
od donosenja ove Odluke.

(3)Davatelj javne usluge obvezan je ispuniti tehni¢ko-tehnolodke uvjete naplate odvoza otpada na
cijelom podrugju Opéine Konj$¢ina do. 30.09.2022.

(4)Naplata odvoza otpada do ispunjenja tehniCko-tehnoloSkih uvjeta iz prethodnog stavka
naplaéivat ¢e se prema dosadasnjem nacinu naplate.

Clanak 30.

Stupanjem na snagu ove Odluke prestaje vaziti Odluka o nacinu pruzanja javne usluge
prikupljanja mije$anog komunalnog otpada i biorazgradivog komunalnog otpada na podrucju
Opéine Konj$&ina (Sluzbeni glasnik broj 4/2018).
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PRILOG 1

oPG&I UVJETI UGOVORA O KORISTENJU JAVNE USLUGE
SAKUPLJA NJA KOMUNALNOG OTPADA NA PODRUCJU
OPCINE KONJSCINA

(u daljnjem tekstu: Opci uvjeti)

Clanak 1.
Definicije i pojmovi kori§teni u ovim Opéim uvjetima odgovaraju definicijama i pojmovima
koridtenim u Odluci o nadinu pruZanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na
podruéju Opéine Konjsc¢ina (u daljnjem tekstu: Odluka).
Ovim Opéim uvjetima ureduju se medusobni odnosi davatelja javne usluge | korisnika javne
usluge koji proizlaze iz Ugovora o pruzanju javne usluge sakupljanja komunalnog otpada (u
daljnjem tekstu: Ugovor), na podrugju pruZanja javne usluge.

Clanak 2.
Ovi Opéi uvjeti primjenjuju se na sve korisnike javne usluge na podrugju pruzanja javne usluge
koji zakljuée Ugovor s davateljem javne usluge.

Clanak 3.

Obveza koridtenja javne usluge za sve viasnike nekretnina odnosno posebnog dijela
nekretnine i korisnike nekretnine, kad je vlasnik nekretnine odnosno posebnog dijela
nekretnine obvezu plaéanja Ugovorom prenio na korisnika i o tome obavijestio davatelja
usluge, nastaje danom stupanja na sna gu Odluke.

Obveza davatelja javne usluge na pruZanje javne usluge korisnicima koji nisu kucanstvo ne
odnosi se niti obuhvaéa pruzanje usluge odvoza i zbrinjavanja otpada koji je kao proizvodni
otpad nastao u proizvodnom procesu korisnika javne usluge, bez obzira Sto bi po prirodi ili
sastavu bio sli¢an komunalnom otpadu iz kuéanstva, kao ni na otpad iz poljoprivrede niti otpad
iz Sumarstva. Za takvu vrstu otpada korisnik javne usluge koji nije ku¢anstvo duZan je sklopiti
poseban ugovor o odvozu i zbrinjavanju proizvodnog otpada s ovladtenim
prijevoznikom/zbrinjavateljem/oporabiteljem/trgovcem otpada.

Clanak 4.
Davatelj javne usluge i korisnik javne usluge javnu uslugu ugovaraju u skladu s odredbama
Odluke i ovih Opéih uvjeta, a prava i obveze davatelja javne usluge i korisnika javne usluge
utvrduju se Ugovorom, Odlukom i ovim Opéim uvjetima.

Clanak 5.
Ugovor se smatra sklopljenim:

1. kad korisnik javne usluge dostavi davatelju javne usluge Izjavu ili

2. u slugaju kad korisnik javne usluge ne dostavi davatelju javne usluge Izjavu, prilikom
prvog koridtenja javne usluge ili zaprimanja na kori$tenje spremnika za primopredaju
mije$anog komunalnog otpada. U tom slu€aju datum izdavanja rafuna za izvrSenu
javnu uslugu smatra se danom sklapanja Ugovora.

Sklapanjem Ugovora korisnik javne usluge potvrduje da je upoznat s odredbama ovih Opéih
uvjeta i prihvaéa njihovu primjenu. Davatelj usluge duzan je korisniku javne usluge, na njegov
zahtjev, bez naknade urugiti Ugovor i Opée uvjete u tiskanom obliku. Davatelj javne usluge i
korisnik javne usluge Ugovor sklapaju na neodredeno vrijeme.



Clanak 6.
Davatelj javne usluge i korisnik javne usluge imaju prava i obveze utvrdene Odlukom,
Ugovorom i ovim Opéim uvjetima.

Clanak 7.
Radi otklanjanja svake sumnje, pisani oblik Ugovora nije pretpostavka ni nastanka ugovornog
odnosa izmedu davatelja javne usluge i korisnika javne usluge, a niti valjanosti nastalog
Ugovora u smislu &lanka 5. to¢ka 2. ovih Opcih uvjeta, posebice u slu¢ajevima kad se usluga
od strane davatelja javne usluge izvrSava, a korisnik javne usluge odbija potpisati Ugovor
odnosno dostaviti Izjavu.
Korisnik javne usluge duzan je, u sluc¢aju promjena podataka vezanih uz ugovorni odnos koji
utiedu na odnos davatelja javne usluge i korisnika javne usluge, iste prijaviti davatelju javne
usluge u roku od 15 dana od dana kad je nastupila promjena, pisanim putem, elektroniCkom ili
obi¢énom postom.
Korisnik javne usluge duZan je u navedenom roku obavijestiti davatelja javne usluge o
prestanku kori§tenja nekretnine (stana, kuce, kuée za odmor i poslovnog prostora), uz
navodenije razloga iz ¢lanka 9. ovih Op¢ih uvjeta.

Clanak 8.
Korisnik javne usluge koji stupa na mjesto prijadnjeg korisnika (novi korisnik) duZan je u roku
od 15 dana od dana stjecanja vlasnistva nekretnine odnosno prijenosa obveze pla¢anja na
temelju ugovora, pisanim putem obavijestiti davatelja javne usluge o pogetku koristenja javne
usluge, podno$enjem zahtjeva za dostavu obrasca lzjave ili dostavljanjem ve¢ popunjenog
obrasca lzjave.
Uz popunjeni obrazac Izjave (novi) korisnik je duzan dostaviti ispravu kojom dokazuje stiecanje
vlasnidtva nekretnine ili prijenosa obveze placanja na temelju ugovora (izvadak iz zemlji$nih
knjiga, ugovor o prijenosu obveze pla¢anja javne usluge i sli¢no).
Promjenu u statusu korisnika javne usluge korisnik je duZzan dokazati vjerodostojnim
ispravama. Svaku promjenu u statusu korisnika javne usluge koju korisnik prijavijuje, davatelj
javne usluge prihvaéa od datuma prijave, a primjenjuje od prvog dana sljedeceg
obragunskog razdoblja te je isklju¢ena mogucénost retroaktivnog u¢inka prijavijene promjene.
Prilikom prestanka koristenja javne usluge korisnik javne usluge duZan je platiti sve do tada
zaprimljene raéune zakljuéno s mjesecom u kojem je traZzena odjava i tek tada moze biti
brisan iz evidencije davatelja javne usluge.

Clanak 9.
Korisnik javne usluge moze zatraziti raskid Ugovora u slucajevima:

1. prestanka odnosno promjene vlasnistva nekretnine te

2. u sluéaju da trajno ne koristi nekretninu. Nekretninom koja se trajno ne koristi smatra
se: (a) nekretnina za koju se utvrdi da u razdoblju od 12 mjeseci nema potroSnje
elektri¢ne energije i vode (na temelju oéitanja mjernih uredaja) ili (b) nekretnina koja
nije pogodna za stanovanje — o&evid lokacije.

Za kategoriju korisnika koji nije ku¢anstvo u sluéaju
3. prestanka obavljanja djelatnosti, uz dostavu rjeSenja o prestanku obavljanja djelatnosti.

Zahtjev za raskid Ugovora korisnik javne usluge podnosi davatelju javne usluge u obliku
pisanog oéitovanja, uz koje prilaze odgovaraju¢e dokaze kojima potkrjepljuje razloge za raskid
Ugovora i to prema potrebi: izvadak iz zemlji$nih knjiga, ugovor o kupoprodaji, ugovor o
darovanju, rjeSenje o nasljedivanju; rieSenje o prestanku obavljanja djelatnosti; ugovor o
najmu/zakupu kad je korisnik javne usluge ugovorom izriito prenio na
najmoprimca/zakupoprimca obvezu plac¢anja javne usluge davatelju javne usluge; potvrda da
se usluga isporuke elektriéne energije i vode trajno ne koristi ili na temelju o€itanja mjernih
uredaja za prethodnih 12 (dvanaest) uzastopnih mjeseci.



U slu&aju prestanka vazenja Ugovora zbog smrti korisnika javne usluge fizicke osobe, fiziCke
osobe — vlasnika obrta i prestanka postojanja pravne osobe brisanjem iz sudskog registra,
pravni slijednik koji je u posjedu nekretnine ili posebnog dijela nekretnine duZan je o tome
obavijestiti davatelja javne usluge najkasnije u roku od 15 dana od dana saznanja o toj
okolnosti.

Davatelj javne usluge moZe priviemeno nastaviti s pruZzanjem javne usluge posjedniku
nekretnine ili posebnog dijela nekretnine do podnosenja Izjave (novog) vlasnika nekretnine, uz
uvjet da posjednik nekretnine redovito podmiruje sve novCane obveze koje se ti€u obavljanja

javne usluge za predmetnu nekretninu.

Clanak 10.
Cijena javne usluge utvrduje se Cjenikom javne usluge koji donosi i mijenja davatelj javne
usluge u skladu s odredbama Odluke i Zakona. Cijenu javne usluge utvrduje predstavnicko tijelo
Opéine Konj$&ina Odlukom.
Korisnik javne usluge je duZan plaéati davatelju javne usluge cijenu javne usluge utvrdenu
Cjenikom davatelja javne usluge.
Javna usluga obradunava se u mjese&nim obracunskim razdobljima. Utvrduje se dvanaest (12)
obragunskih razdoblja kroz kalendarsku godinu, odnosno obragunsko razdoblje odnosi se na
razdoblje od jednog (1) kalendarskog mjeseca.
Za kategoriju kuéanstvo po proteku tromjesecnog perioda davatelj usluge ¢e izvrsiti obracun
stvarno predanih koligina mije$anog komunalnog otpada te na temelju obracuna korisniku usluge
izdati racun.
Korisnik je duzan podmiriti racun u roku dospijeca.
U slugaju zaka$njenja zaratunavaju se zakonske zatezne kamate u skladu s propisima.

Clanak 11.
Korisnik ima pravo prigovora na ispostavljeni racun.
Prigovor se podnosi u pisanom obliku u roku od 15 dana od dana primitka rauna.
Davatelj javne usluge duZan je ispitati osnovanost prigovora i dati pisani odgovor na prigovor
u roku od 15 dana od dana primitka prigovora.
Prigovor korisnika ne odgada obvezu pla¢anja racuna.
U sluéaju kad davatelj javne usluge prihvati prigovor korisnika korigirati ¢e za priznati iznos
radun za javnu uslugu koji slijedi nakon dono$enja odluke o prihvacanju prigovora.

Clanak 12.
Spremnike za odlaganje otpada korisnik javne usluge u pravilu smjesta na svojoj nekretnini.
Iznimno, davatelj javne usluge moze korisniku javne usluge, ukoliko nema prostor za drzanje
spremnika na svojoj nekretnini, odobriti drzanje spremnika na javnoj povrsini sukladno Odluci.
O zahtjevu korisnika javne usluge za drzanje spremnika za komunalni otpad na javnoj povrSini
odluguje rieSenjem nadlezno tijelo Opéine Konj$éina, uz prethodni dogovor s davateljem javne

usluge.

Clanak 13.
Spremnici za otpad u dane odvoza otpada moraju biti izneseni na javnu povrsinu do vremena
prolaska vozila davatelja javne usluge, u suprotnom se usluga nece izvr§iti niti ¢e se naplatiti
cijena odvoza za (ne)predanu koli¢inu otpada.
Spremnici za otpad u dane odvoza otpada moraju biti izneseni na javnu povrsinu na nacin da
vozila i radnici davatelja javne usluge imaju nesmetan pristup spremnicima i da omogucavaju
normalan promet pjeSaka i vozila.
Spremnici iz spremita za otpad stambenih zgrada na javnu povrSinu moraju se iznijeti u
vrijeme praZnjenja spremnika te nakon praznjenja vratiti na njihovo prvobitno mjesto. Iznose
se i prazne samo spremnici u kojima se nalazi otpad.
Davatelj javne usluge duzan je rukovati spremnicima za otpad na nacin da iste ne ostecuje, a
odloZeni otpad ne rasipava i ne onetis¢uje okoli§. Svako oneti§cenje i odtecenje uzrokovano
prikupljanjem i odvozom otpada davatelj javne usluge je duZzan odmah otkloniti.
Davatelj javne usluge je duzan spremnike za otpad nakon praZnjenja vratiti na mjesto s kojih
ih je i preuzeo i zatvoriti poklopac.



Clanak 14.
Korisnik javne usluge duZan je spremnike za odlaganje otpada odrzavati u ispravnom, Cistom
i funkcionalnom stanju.
Korisnik je odgovoran za svako namjerno ostecenje i nestanak spremnika koje mu je davatelj
javne usluge dodijelio na koritenje bez naknade. U slu€aju otudenja i ostecenja spremnika za
otpad, trodak nabave novih snosit ¢e korisnik javne usluge putem ugovorne kazne.
U slugaju kad je to oéito ili kad korisnik dokaze da je ostec¢enje spremnika za otpad uzrokovao
davatelj javne usluge, tro§ak nabave nove posude snosit ¢e davatelj javne usluge, o emu se
sastavlja zapisnik.

Clanak 15.
Svi dogovori i pravno relevantne izjave ugovornih strana valjane su jedino ukoliko su u€injene
u pisanom obliku.
U sluéaju nesuglasja ili kontradiktornosti izmedu Ugovora i ovih Op¢ih uvjeta, vrijedit ce
odredbe Ugovora.
Ukoliko bilo koja odredba Ugovora ifili Opcih uvjeta jest ili postane niStavna, nevaljana ili
neprovediva, to neée utjecati na ostatak Ugovora odnosno Opcih uvjeta te ¢e se ostatak
Ugovora odnosno Opéih uvjeta primjenjivati u najveCem moguéem opsegu dozvoljenim
zakonom. U tom sluéaju, ugovorne strane ¢e bez odgode utvrditi odgovaraju¢u odredbu koja
¢e zamijeniti nistavnu, nevaljanu ili neprovedivu odredbu na nagin da u $to vecoj mjeri
odgovora prvotnoj namjeri ugovornih strana.
Neizvr8avanje bilo kojeg prava danog ugovornoj strani na temelju Ugovora i/ili ovih Opcih
uvjeta neée se smatrati odricanjem ugovorne strane od tog prava. Bilo kakvo odricanje od
prava danog ugovornoj strani na temelju Ugovora i/ili ovih Op¢ih uvjeta mora biti dano izricito
i u pisanom obliku.
Raskid ili prestanak Ugovora ne utje¢e na njegove odredbe za koje je izri€ito ili iskljucivo
odredeno da stupaju na snagu ili se nastavljaju primjenjivati i nakon raskida ili prestanka
Ugovora.
Eventualne sporove koji nastanu u izvr§avanju prava i obveza iz Ugovora davatelj javne usluge
i korisnik javne usluge pokusat ¢e rijeSiti sporazumno.
Na Ugovor i ove Opée uvjete primjenjuju se pozitivni propisi Republike Hrvatske te ¢e se u
skladu s time isti dokumenti i tumacditi.

Clanak 16.
Ovi Opéi uvjeti mijenjaju se na nacin koji je odreden za njihovo dono$enje.

Clanak 17.
Ovi Opéi uvjeti objavit ¢e se u Sluzbenom glasniku Krapinsko-zagorske Zupanije te na mreznim
stranicama davatelia usluge: KOMUNALAC KONJSCINA, do.o. na adresi
www.komunalac.net.
Ova Odluka stupa na snagu 8 dana od dana objave u SluZbenom glasniku.




