
Na temelju dlanka 66. Zakona o gospodarenju otpadom (Narodnebr.8412021) i dlanka 27 . Statuta
Grada Zlatara (,,SluZbeni glasnik Krapinsko zagorske Zupanije" broj 364113 ,9118,9120 i 17 Al21),
Gradsko vijece Grada Zlatara, na 7. sjednici odrZanoj 27 . sije(,nja2022. godine, donosi

ODLUKU

o naiinu pruZanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada
na podruiju Grada Zlatara

OPCE ODREDBE

tlanak 1.

(1) Odlukom o nadinu pruZanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na podrudju Grada
Zlatara (u daljnjem tekstu: Odluka) utvrduju se nadin i uvjeti pruZanja javne usluge sakupljanja
komunalnog otpada na podrudju Grada Zlatara putem spremnika od pojedinog korisnika te
prijevoza i predaje tog otpada ovlaStenoj osobi za obradu otpada (u daljnjem tekstu: javna
usluga).
(2) Javna usluga je usluga od op6eg interesa i podrazumijeva usluge prikupljanja mijeSanog
komunalnog otpada, biootpada, reciklabilnog komunalnog otpada, jednom godi5nje glomaznog
otpada na lokaciji obradunskog mjesta korisnika, preuzimanja otpada u reciklaZnom dvoriStu i
mobilnom reciklaZnom dvoriStu te prijevoza i predaje otpada ovla5tenoj osobi
zbriq av atelj u/oporabitelj u otpada.
(3)Ovom Odlukom propisuju se:

1. kriterij obraduna kolidine mije5anog komunalnog otpada i obradunskarazdoblja;
2. kategorije korisnika javne usluge;
3. standardne velidine i druga bitna svojstva spremnika za sakupljanje otpada;
4. najmanja udestalost odvoza otpada prema podrudjima;
5. podrudja pruLanja javne usluge;
6. popis reciklaZnih dvoriSta na podrudju Grada Zlatara i nadin njihovog kori5tenja;
7. nadin pruZanjajavne usluge: odredbe o nadinu pojedinadnog kori5tenja javne usluge;

odredbe o prihvatljivom dokazu izvrSenja javne usluge za pojedinog korisnika usluge;
odredbe o nadinu kori5tenja zajednidkog spremnika; odredbe o kolidini glomaznog
otpada koji se preuzima u okviru javne usluge; nadin odredivanja udjela korisnika javne
usluge u sludaju kad korisnici usluge kucanstva i pravne osobe ili fizidke osobe -
obrtnici koriste zajednidki spremnik, a nije postignut sporazum o njihovim udjelima;

8. odredbe o koriStenju javnih povrSina za prikupljanje otpada i mjestima primopredaje
otpada ako su razli(,ita od obradunskog mjesta;

9. obveze davatelja javne usluge;
10. obveze korisnikajavne usluge;
11. odredbe o informiranju korisnika javne usluge o nadinu djelovanja sustava gospodarenja

otpadom
12. odredbe o prikupljanju i pohrani podataka te prihvatljivim dokazima izvr5enja javne

usluge za pojedinadnog korisnika javne usluge;
13. odredbe o nadinu sklapanja i provedbe ugovora o javnoj usluzi (u daljnjem tekstu:

Ugovor);
14. odredbe o provedbi Ugovora koje se primjenjuju u sludaju nastupanja posebnih

okolnosti ukljuduju6i elementarne nepogode, katastrofe i slidno;
15. odredbe o nadinu podnoSenja prigovora i postupanja po prigovoru gradana na neugodu

uzrokovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada i prigovora na radun za javnu
uslugu;

15. iznos cijene minimalne javne usluge, s obrazloZenjem nadina na koji je odreden, kao i
iznos naknada koje se naplaiuju u sklopu naplate cijene minimalne javne usluge;
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17. odredbe o utvrdivanju kriterija za umanjenje cijene javne usluge;
18. odredbe o kriterijima za odredivanje korisnika javne usluge u dije ime Grad Zlatar

preuzima obvezu sufinanciranja cijene javne usluge;
19. posebna naknada za gradnju gradevina za gospodarenje komunalnim otpadom na

podrudju Grada Zlatara
20. odredbe o ugovomojkazni;
21. opdi uvjeti ugovora s korisnicima (u daljnjem tekstu: Ugovor).

ilanak 2.
Pojmovi koji se koriste u ovoj Odluci definirani su Zakonom o gospodarenju otpadom Q.Jarodne
br.8412021), u daljnjem tekstu: Zakon, i drugim podzakonskim aktima donesenima na temelju
Zakona.

elanak 3.

Svi pojmovi koji se koriste u ovoj Odluci su rodno neutralni.

ilanak 4.
(1) Korisnik javne usluge na podrudju pruZanja javne usluge je vlasnik nekretnine odnosno
vlasnik posebnog dijela nekretnine i korisnik nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine
kad je vlasnik nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine obvezu pladanja ugovorom
prenio na tog korisnika i o tome obavijestio davatelja javne usluge, ili stvami korisnik
nekretnine.
(2) Skupina korisnika javne usluge moZe. na vlastiti zahtjev i sukladno medusobnom
sporazumu, zajednidki nastupati prema davatelju javne usluge.

1. KRITERIJI OBRATUNA. KOLIEINE MIJESANoG KoMUNALNoG oTPADA
I OBRAdUNSKA RAZDOBLJA

tlanak 5.
(l) Kriterij obraduna kolidine mije5anog komunalnog otpada je volumen spremnika mijesanog
komunalnog otpada izraLen u litrama i broj praZnjenja spremnika u obradunskom razdoblju.
(2) Obradunsko razdoblje odreduje se u trajanju od mjesec dana, podinje prvoga dana u
mjesecu, azavriavazadniega dana u istome mjesecu. Radun se izdaje korisniku javne usluge
posljednjeg radnog dana u mjesecu za tekudi mjesec.

2. KATEGORIJE KORISNIKA JAVNE USLUGE

tlanak 6.
(l ) Korisnici javne usluge razvrstavaju se u kategorije korisnika:

l. kuianstvo;
2. nije kuianstvo (drugi izvori komunalnog otpada).

(2) Korisnik ku6anstvo je korisnik javne usluge koji nekretninu koristi, trajno ili povremeno, u
svrhu stanovanja (npr. vlasnici stanova, kuia, nekretnina za odmor).
(3) Korisnik koji nije kucanstvo je korisnik javne usluge koji nije razvrstan u kategoriju
korisnika kuianstvo, a koji nekretninu koristi u svrhu obavljanja djelatnosti, Sto ukljuduje i
iznajmljivade koji kao fizidke osobe pruZaju ugostiteljske usluge u doma6instvu sukladno
zakonu kojim se ureduje ugostiteljska djelatnost.
(4) Ako se na istom obradunskom mjestu korisnik moZe razvrstati i u kategoriju kudanstvo i u
kategoriju korisnika koji nije ku6anstvo, korisnik je duZan pla6ati samo cijenu minimalne javne
usluge obradunatu za kategoriju korisnika koji nije ku6anstvo.



3. STANDARDNE vELTiTNE I DRUGA BITNA SVOJSTvA SPREMNIKA ZA
SAKUPLJANJE KOMUNALNOG OTPADA

ilanak 7.

(1) Standardne velidine spremnika odreduju se kako bi se omoguiilo njihovo praZnjenje
pomocu specijalnih komunalnih vozila sa sustavima za podizanje spremnika, u skladu s

uvjetima zaStite na radu.
(2) Standardne velidine spremnika za sakupljanje mije5anog komunalnog otpada, biootpada i
ostalih vrsta otpada u okviru javne usluge na obradunskom mjestu korisnika javne usluge, na
podrudju Grada Zlataru su:, 120 1,2401i 1.100 l. Vreia se smatra spremnikom. Navedeni
standardni spremnici koriste se na sljede6i nadin:

o spremnici zapremine 120 I i2401 koriste se za sakupljanje komunalnog otpada kod svih
kategorija korisnika;

. spremnici zapremine 1.100 I koriste se za sakupUanje komunalnog otpada kod korisnika
kategorije ku6anstvo - viSestambene zgrade;

. u okviru javne usluge korisnik moZe imati najvi5e jedan spremnik odgovarajude
zapremine za svaku pojedinu vrstu otpada, osim kod korisnika kategorije ku6anstvo-
vi5estambene zgrade, ili ako je ugovorom drukdije odredeno.

tlanak 8.

(1) Spremnici za sakupljanje otpada moraju biti nepropusni za teku6ine, s poklopcem koji mora
u potpunosti i vodonepropusno zatvaruti otvor za punjenje/praZnjenje spremnika, sprjedavati
rasipanje otpada i Sirenje neugodnih mirisa. Spremnici za pojedine vrste komunalnog otpada
kod korisnika javne usluge moraju sadrZavati natpis s nazivom davatelja javne usluge, oznaku
koja je u evidenciji o preuzetom komunalnom otpadu pridruZena korisniku javne usluge i
obradunskom mjestu te naziv vrste otpada za koju je spremnik namijenjen. Spremnici za
odredene vrste otpada uobidajeno se ozna(avaju odgovarajudom bojom, bilo da je ditav
spremnik obojan u odgovaraju6u boju, bilo da je u odgovaraju6u boju obojan samo poklopac
spremnika, bilo da se na spremniku nalazi naljepnica odgovaraju6eboje.
(2) Spremnik za mije5ani komunalni otpad mora imati jedinstvenu oznaku koju je moguie
nedvosmisleno po vezati s vlasnikom spremnika i oditati elektronidkim uredajem - ,,barcode"
oznaku i mora biti opremljen i elektronidkim dipom.
(3) Spremnici za odvojeno sakupljanje otpadnog papira i kartona, plastike, tetrapaka i metalne
ambalaLe koji se nalaze na lokaciji obradunskog mjesta korisnika usluge oznadeni su ditkom i
trajnom oznakom koja sadrZi naziv davatelja javne usluge i oznaku koja je u Evidenciji
pridruZena korisniku usluge i obradunskom mjestu ako je to po prirodi spremnika mogu6e.

4. NAJMANJA UEESTALOST ODVOZA OTPADA PREMA PODRUdJIMA

ilanak 9.

(1) Davatelj javne usluge duZan je omogu6iti korisniku javne usluge primopredaju komunalnog
otpada na obradunskom mjestu korisnika:

o mije5anog komunalnog otpada najmanje jednom u dva tjedna;
e biootpada najmanje jednom tjedno;
. ambalaZnog otpada (plastidna i metalna ambalaZa) najmanje jednom u tijeku

obradunskog razdoblj a;
o otpadnog papira i kartona najmanje jednom u tijeku obradunskog razdoblja;

(2) Plan s danima primopredaje komunalnog otpada prema podrudjima sastavni je dio
obavijesti o odvozu komunalnog otpada iz dlanka 16. stavak 3. ove Odluke te je objavljen na
web stranici davatelja usluge.

5. PODRUEJA PRUZANJA JAVNE USLUGE



ilanak 10.

Davatelj javne usluge duZan je javnu uslugu pruLati na ditavom administrativnom podrudju
Grada Zlatara.

6. POPIS RECIKLAZNTU DVORISTA NA PODRUdJU GRADA I NAEIN
NJIHOVOG KORISTENJA

ilanak 11.

(1) ReciklaZno dvori5te nalazi se u naselju Jertovec, na adresi Jertovec 150 C, Konj5dina
(sukladno dlanku 2. i dlanku 5. Sporazuma o zajednidkom gospodarenju komunalnim
otpadom)

(2) Mobilno reciklaZno dvoriSte je u vlasniStvu trgovadkog druStva Komunalac Konj5dina, d.o.o.
(3) U reciklaZnim dvori5tima dozvoljeno je odlaganje,bez naknade za korisnike javne usluge

kategorije kudanstvo s podrudja Grada Zlatara. i to onih kolidina i vrsta komunalnog otpada
koje odgovaraju kolidinama i vrstama komunalnog otpada nastalima u kuianstvu fizidkih
osoba.

(4) U reciklaLnim dvoriStima nije dozvoljeno odlaganje proizvodnog otpada.
(5) Kolidine i odredene vrste komunalnog otpada koje nastaju u ku6anstvu fizidkih osoba, a koje

se mogu bez naknade predati u reciklaZno dvori5te unutar Sestomjesednog razdoblja
regulirane su pravilnikom koji propisuje ministar

(6) Osoba koja upravlja reciklaZnim dvoriStem duZna je zatraLiti na uvid osobni identifikacijski
dokument osobe koja predaje otpad. Ako se korisnik ne identificira na opisani nadin, neie se

smatrati korisnikom javne usluge.

7. NAdIN PRUZANJA I KORISTBN.Ta. JAVNE USLUGE

tlanak 12.

(l) Davatelj javne usluge pruLa, a korisnik javne usluge koristi javnu uslugu na sljede6i nadin:
1. korisniku javne usluge mora se osigurati mogu6nost odvojene primopredaje

komunalnog otpada, putem spremnika odgovarajucih velidina i vrsta, na njegovom
obradunskom mjestu; kori5tenjem spremnika za ambalaZno staklo i druge vrste otpada
postavljenih na javnoj povrSini; kori5tenjem reciklaZnih dvori5ta, mobilnih reciklaZnih
dvori5ta te odvozom glomaznog komunalnog otpada jednom godi5nje, bez naknade, s

adrese obradunskog mjesta korisnika javne usluge;
2. korisniku javne usluge mora se osigurati odvojena primopredaja mije5anog komunalnog

otpada, biootpada i reciklabilnog otpada, koja se obavlja putem spremnika na lokaciji
obradunskog mjesta korisnika usluge, na nadin da se mije5ani komunalni otpad i
biootpad sakupljaju odvojeno od otpadnogpapira/kartona, plastidne/metalne ambalaLe,
u odgovarajuiim spremnicima za mije5ani komunalni otpad, biootpad, otpadni
papir/karton, pl astidnu/metalnu ambalaLu;

3. korisnik javne usluge moZe odabrati zbrinjavanje biootpada kompostiranjem u vlastitoj
reZiji ili odvozom biootpada odvojeno prikupljenog u odgovarajuiem spremniku; kod
korisnika javne usluge u stambenim zgradama biootpad se prvenstveno zbrinjava
odvozom biootpada prikupljenog pomo6u odgovaraju6eg spremnika;

4. korisniku javne usluge kategorije ku6anstvo mora se omogu6iti odvojena predaja
glomaznog komunalnog otpada u reciklaZnom dvori5tu, mobilnom reciklaZnom
dvoriStu te jednom godi5nje u kolidini ne ve6oj od 2 m3, bez naplate, odvozom s adrese
obradunskog mjesta korisnika javne usluge u Sto kradem roku koji zajednidki odreduju
korisnik usluge i davatelj usluge uzimajuii u obzir prethodno definirani raspored
odvoza krupnog otpada i kapacitete davatelja usluge, prema terminskom planu davatelja
usluge.

5. korisniku javne usluge mora se omoguiiti odvojena predaja otpada odredenog posebnim
propisom koji ureduje gospodarenje otpadom u reciklaZnom dvoriStu odnosno mobilnom
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reciklaZnom dvoriStu, sukladno dlanku I l. ove Odluke.
(2) Na zahtjev korisnika javne usluge, uz naplatu sukladno Cjeniku davatelja javne usluge,
pruZaju se sljede6e usluge:

1. preuzimanje otpada iz stavka l. ovoga dlanka u sludaju iznimne potrebe za
preuzimanjem ve6e kolidine otpada od uobidajene;

2. preuzimanje glomaznog otpada, osim preuzimanja glomaznog otpada iz stavka 1 todke
4.. ovoga dlanka.

(3) Korisnik koji koristi kuino kompostiranje biootpada duLan je ku6no kompostiranje
provoditi sukladno uputama davatelja javne usluge te odredbama Zakona i odgovarajuiih
propisa.
(a) Kod kategorije korisnika ku6anstvo - vi5estambene zgrade, svi korisnici u stambenoj zgradi
koriste zajednidke spremnike.
Ako ne postoji sporazum izmedu korisnika zajednidkih spremnika, udjele pojedinih korisnika
u zajednidkom spremniku, na temelju podataka davatelja javne usluge, odreduje davatelj javne
usluge. U sludaju da suvlasnici stambene zgrade nisu postigli sporazum o koriStenju
zajednidkog spremnika, kolidina otpada za pojedinadnog korisnika obradunava se prema
njegovom udjelu u kori5tenju zajednidkog spremnika, a smatra se da svi korisnici koriste
jednaki udio u zajednidkom spremniku.

8. KORISTENJE JAVNIH POVRSINA ZA SAKUPLJANJE OTPADA

elanak 13.

(1) Sakupljanje komunalnog otpada na adresi obradunskog mjesta korisnika javne usluge
obavlja se u odgovarajuiim spremnicima koji u pravilu moraju biti smje5teni na zemljiStu,
odnosno unutar nekretnine korisnika javne usluge. Primopredaja otpada u pravilu se obavlja na
javnoj povrSini ispred nekretnine korisnika javne usluge, osim ako korisnik javne usluge nije
ovlastio davatelja javne usluge za ulazak na zemlji5te odnosno u nekretninu korisnika javne
usluge i to mu omogu6io. Korisnik javne usluge koristi uslugu na nadin da, sukladno obavijesti
o prikupljanju komunalnog otpada, u dane odvoza otpada na javnu povr5inu ispred svoje
nekretnine iznese odgovarajuii spremnik s otpadom koji se u te dane odvozi.
(2) U sludaju kad spremnike za otpad nije mogu6e smjestiti na zemljiStu odnosno unutar
nekretnine korisnika javne usluge, spremnici se mogu smjestiti na javnu povr5inu.
(3) Davatelj javne usluge prema potrebi spremnike za komunalni otpad i mobilna reciklaZna
dvori5ta moZe postavljati na javne povrSine, sukladno uputama komunalnog redara Grada
Zlatara, na nadin da tako postavljeni spremnici i mobilna reciklaZna dvori5ta ne ometaju
koriStenje javne povrSine, osobito za promet pje5aka i vozila te ne umanjuju preglednosti
raskriZja.

9. OBVEZE DAVATELJAJAVNE USLUGE

itanak 14.

Davatelj javne usluge duZan
je:

1. pruZati javnu uslugu u skladu sa Zakonom i ovom Odlukom te drugim propisima koji
reguliraju gospodarenje otpadom;

2. postupati s odvojeno sakupljenim komunalnim otpadom, ukljudujuii preuzimanje,
prijevoz i predaju na zbrinjavanje tog otpada, sukladno redu prvenstva gospodarenja
otpadom i na nadin koji ne dovodi do mije5anja odvojeno sakupljenog komunalnog
otpada s drugom vrstom otpada ili otpadom koji ima drukdija svojstva;

3. odgovarati za sigurnost, redovitost, i kvalitetu pruLanjajavne usluge te distocu na mjestu
primopredaje otpada;

4. snositi sve tro5kove gospodarenja prikupljenim komunalnim otpadom do uspostave



sustava postupanja s reciklabilnim komunalnim otpadom koji se sastoji preteZito od
otpadne ambalaZe;

5. osigurati korisniku javne usluge spremnike za primopredaju komunalnog otpada
sukladno dlanku 7. ove Odluke; omoguiiti odvoz glomaznog komunalnog otpada s
adrese obradunskog mjesta korisnika sukladno dlanku 12. ove Odluke;

6. oznaditi spremnike za primopredaju komunalnog otpada sukladno dlanku 8. ove Odluke;
7. preuzimati redovito" u skladu s rasporedom odvoza davatelja javne usluge, sadrZaj

pojedinog spremnika od korisnika javne usluge;
8. osigurati provjeru da otpad sadrLan u spremniku prilikom primopredaje odgovara vrsti

otpada dija se primopredaja obavlja;
9. osigurati uvjete kojima se ostvaruje pojedinadno koriStenje javne usluge, neovisno o

broju korisnika koji koriste zajednidki spremnik;
10. predati sakupljeni reciklabilni otpad osobi koju odredi Fond za za5titu okoliSa i

energetsku udinkovitost (u daljnjem tekstu: Fond);
I l. izraditi i objaviti u elektronidkom obliku obavijest o sakupljanju komunalnog otpada za

podrudje Grada Zlatara za slijedecu godinu i do 31. 12. tekuce godine dostaviti ju
korisniku javne usluge u tiskanom obliku, na adresu obradunskog mjesta;

12. voditi evidenciju o preuzetoj kolidini komunalnog otpada od pojedinog korisnika usluge
u obradunskom razdoblju prema kriteriju kolidine otpada iz dlanka 5. ove Odluke, u

digitalnom obliku (u daljnjem tekstu: evidencija) sukladno dlanku 18. ove Odluke;
sastavni dio evidenclje jelzjava korisnika i dokazi o izvrSenoj javnoj usluzi; podaci iz
evidencije moraju biti dostupni na uvid korisniku usluge na njegov zahtjev;

13. izraditi Cjenik javne usluge (dalje u tekstu: Cjenik) i objaviti ganamreZnoj stranici;
14. obradunati cijenujavne usluge na nadin propisan Zakonom, ovom Odlukom i Cjenikom;

na radunu zajavnu uslugu navesti sve elemente temeljem kojih je izvr5io obradun cijene
javne usluge, ukljudivo i porez na dodanu vrijednost odreden sukladno posebnom
propisu kojim se utvrduje porez na dodanu vrijednost.

10. OBVEZE KORISNIKA JAVNE USLUGE

ilanak 15.

(1) KorisnikjavneuslugenapodrudjupruZanjausluge(udaljnjemtekstukorisnikusluge)jevlasnik
nekretnine odnosno vlasnik posebnog dijela nekretnine i korisnik nekretnine odnosno posebnog

dijela nekretnine kada je vlasnik nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine obvezu pladanja
ugovorom prenio na tog korisnika i o tome obavijestio davatelja usluge li stvarni korisnik
nekretnine.
(2) Korisnik javne usluge duZan je:

1. dostaviti davatelju javne usluge popunjenu lzjavu o nadinu koriStenja javne usluge (u

dalj- njem tekstu: Izjava) iz dlanka 17. ove Odluke;
z. koristiti javnu uslugu na podrudju na kojem se nalazi nekretnina korisnika usluge na

nadin da proizvedeni komunalni otpad predaje putem primamih spremnika. odvojeno
po vrstama u odgovarajude spremnike za mije5ani komunalni otpad, biootpad i
reciklabilni komunalni otpad;

3. predati opasni i problematidni komunalni otpad u reciklaZnom dvoriStu ili mobilnom
reciklaZnom dvoriStu, odnosno postupati s istim u skladu s propisom kojim se ureduje
gospodarenje posebnom kategorijom otpada, osim korisnika koji nije kucanstvo;

4. predati odvojeno biootpad putem odgovaraju6eg spremnika ili kompostirati biootpad na

mjestu nastanka;
5. preuzeti od davateljajavne usluge standardizirane spremnike za otpad, pa iste spremnike

drZali na mjestu odredenom za njihovo drLanje na nadin da se njihovom uporabom ne

ometaju drugi korisnici nekretnine, korisnici susjednih nekretnina ili korisnici javnih
povr5ina u okolici nekretnine;

6. omoguditi davatelju javne usluge ozna(avanje spremnika odgovarajucim natpisom i
oznakama:


