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Mace, 28.01.2022.

Na temelju ¢lanka 66 Zakona o gospodarenju otpadom (NN 84/21) te ¢lanka 34. Statuta Opcine
Mace (Sluzbeni glasnik Krapinsko —zagorske Zupanije br. 5/13, 8/18, 05/20 i 05/21) Op¢insko vijec¢e Opcine
Mace na 6. sjednici odrzanoj dana 28.01.2022. godine donijelo je

ODLUKU

o nacinu pruzanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na podrucju Opcine Mace

OPCE ODREDBE

Clanak 1.

(1) Ovom Odlukom utvrduju se nafin i uvjeti pruZanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na
podruéju Opéine Male putem spremnika od pojedinog korisnika te prijevoza i predaje tog otpada
ovlastenoj osobi za obradu otpada (u daljnjem tekstu: javna usluga).

(2) Javna usluga je usluga od opceg interesa i podrazumijeva usluge prikupljanja mije3anog komunalnog
otpada, biootpada, reciklabilnog komunalnog otpada, jednom godisnje glomaznog otpada na lokaciji
obracunskog mijesta korisnika, preuzimanja otpada u reciklaznom dvoristu i mobilnom reciklaznom
dvoristu te prijevoza i predaje otpada ovladtenoj osobi — zbrinjavatelju/oporabitelju otpada.

(3) Ovom Odlukom propisuju se:

1. kriterij obra¢una koli¢ine mijesanog komunalnog otpada i obrac¢unska razdoblja;

kategorije korisnika javne usluge;

standardne veli¢ine i druga bitna svojstva spremnika za sakupljanje otpada;

najmanja ucestalost odvoza otpada prema podrucjima;

podrucja pruzanja javne usluge;

popis reciklaznih dvorista na podrucju Opéine Mace i nacin njihovog koristenja;

nacin pruzanja javne usluge: odredbe o natinu pojedinacnog koristenja javne usluge; odredbe o

prihvatljivom dokazu izvrienja javne usluge za pojedinog korisnika usluge; odredbe o nacinu

koristenja zajednickog spremnika; odredbe o koli¢ini glomaznog otpada koji se preuzima u okviru

javne usluge; nadin odredivanja udjela korisnika javne usluge u slucaju kad korisnici usluge

kucéanstva i pravne osobe ili fizicke osobe — obrtnici koriste zajednicki spremnik, a nije postignut

sporazum o njihovim udjelima;

8. odredbe o koristenju javnih povrsina za prikupljanje otpada i mjestima primopredaje otpada ako
su razli¢ita od obracunskog mjesta;

9. obveze davatelja javne usluge;

10. obveze korisnika javne usluge;
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11. odredbe o informiranju korisnika javne usluge o natinu djelovanja sustava gospodarenja
otpadom

12. odredbe o prikupljanju i pohrani podataka te prihvatljivim dokazima izvrienja javne usluge za
pojedinaénog korisnika javne usluge;

13. odredbe o natinu sklapanja i provedbe ugovora o javnoj usluzi (u daljnjem tekstu: Ugovor);

14. odredbe o provedbi Ugovora koje se primjenjuju u sluéaju nastupanja posebnih okolnosti
ukljucujuci elementarne nepogode, katastrofe i slicno;

15. odredbe o nalinu podno3enja prigovora i postupanja po prigovoru gradana na neugodu
uzrokovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada i prigovora na raéun za javnu uslugu;

16. iznos cijene minimalne javne usluge, s obrazloZenjem nacina na koji je odreden, kao i iznos
naknada koje se naplacuju u sklopu naplate cijene minimalne javne usluge;

17. odredbe o utvrdivanju kriterija za umanjenje cijene javne usluge;

18. odredbe o kriterijima za odredivanje korisnika javne usluge u ¢&ije ime Opcina Mate preuzima
obvezu sufinanciranja cijene javne usluge;

19. posebna naknada za gradnju gradevina za gospodarenje komunalnim otpadom na podrucju
Opcine Mace

20. odredbe o ugovornoj kazni;

21. opdi uvjeti ugovora s korisnicima (u daljnjem tekstu: Ugovor).

Clanak 2.
Pojmovi koji se koriste u ovoj Odluci o nafinu pruZanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na
podrucju Opcine Mace (u daljnjem tekstu: Odluka) definirani su Zakonom o gospodarenju otpadom (u
daljnjem tekstu: Zakon), i drugim podzakonskim aktima donesenima na temelju Zakona. Svi pojmovi koji
se koriste u ovoj Odluci su rodno neutralni.

Clanak 3.

Na podru¢ju Opcine Mace javnu uslugu pruia trgovacko drustvo KOMUNALAC KONJSCINA, d.o.o.,
Jertovec 150, Konjscina, OIB 04274608715 (u daljnjem tekstu: davatelj javne usluge).
Clanak 4.

(1) Korisnik javne usluge na podrucju pruZzanja javne usluge je vlasnik nekretnine odnosno vlasnik
posebnog dijela nekretnine i korisnik nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine kad je vlasnik
nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine obvezu pla¢anja ugovorom prenio na tog korisnika i o
tome obavijestio davatelja javne usluge, ili stvarni korisnik nekretnine.

(2) Skupina korisnika javne usluge moie, na vlastiti zahtjev i sukladno medusobnom sporazumu,
zajednicki nastupati prema davatelju javne usluge.

1.KRITERII OBRACUNA KOLICINE MUUESANOG KOMUNALNOG OTPADA
| OBRACUNSKA RAZDOBUA

Clanak 5.

(1) Kriterij obratuna koli¢ine mijeSanog komunalnog otpada je volumen spremnika mijesanog
komunalnog otpada izraZen u litrama i broj praznjenja spremnika u obraéunskom razdoblju.

(2) Obratunsko razdoblje odreduje se u trajanju od mjesec dana, potinje prvoga dana u mjesecu, a
zavriava zadnjega dana u istome mjesecu. Racun se izdaje korisniku javne usluge posliednjeg radnog
dana u mjesecu za tekuci mjesec.

2.KATEGORUE KORISNIKA JAVNE USLUGE

Clanak 6.
(1) Korisnici javne usluge razvrstavaju se u kategorije korisnika:

1. kuéanstvo;



2. nije kué¢anstvo (drugi izvori komunalnog otpada).

(2) Korisnik kucanstvo je korisnik javne usluge koji nekretninu koristi, trajno ili povremeno, u svrhu
stanovanja (npr. vlasnici stanova, kuca, nekretnina za odmor).

(3) Korisnik koji nije kucanstvo je korisnik javne usluge koji nije razvrstan u kategoriju korisnika
kucanstvo, a koji nekretninu koristi u svrhu obavljanja djelatnosti, ito ukljuCuje i iznajmljivage koji kao
fizicke osobe pruzaju ugostiteljske usluge u domaéinstvu sukladno zakonu kojim se ureduje ugostiteljska
djelatnost.

(4) Ako se na istom obracunskom mjestu korisnik moze razvrstati i u kategoriju kuéanstvo i u kategoriju
korisnika koji nije kucanstvo, korisnik je duzan placati samo cijenu minimalne javne usluge obradunatu za
kategoriju korisnika koji nije ku¢anstvo.

3.STANDARDNE VELICINE | DRUGA BITNA SVOISTVA SPREMNIKA ZA SAKUPLJANJE
KOMUNALNOG OTPADA

Clanak 7.

(1) Standardne velicine spremnika odreduju se kako bi se omogucilo njihovo praZnjenje pomocu
specijainih komunalnih vozila sa sustavima za podizanje spremnika, u skladu s uvjetima zastite na radu.

(2) Standardne veligine spremnika za sakupljanje mije3anog komunalnog otpada, biootpada i ostalih
vrsta otpada u okviru javne usluge na obraunskom mjestu korisnika javne usluge, na podrucju Opdéine
Mace jesu:, 1201,2401i1.100 1. Vreca se smatra spremnikom. Navedeni standardni spremnici koriste se
na sljedeci nacin:
* spremnici zapremine 120 | i 240 | koriste se za sakupljanje komunalnog otpada kod svih
kategorija korisnika;
¢ spremnici zapremine 1.100 | koriste se za sakupljanje komunalnog otpada kod korisnika
kategorije ku¢anstvo - visestambene zgrade:;
* u okviru javne usluge korisnik mo3e imati najvise jedan spremnik odgovarajuce zapremine za
svaku pojedinu vrstu otpada, osim kod korisnika kategorije kucanstvo-visestambene zgrade, ili
ako je ugovorom drukéije odredeno.

Clanak 8.

(1) Spremnici za sakupljanje otpada moraju biti nepropusni za tekucine, s poklopcem koji mora u
potpunosti i vodonepropusno zatvarati otvor Za punjenje/prainjenje spremnika, sprjeavati rasipanje
otpada i Sirenje neugodnih mirisa. Spremnici za pojedine vrste komunalnog otpada kod korisnika javne
usluge moraju sadriavati natpis s nazivom davatelja javne usluge, oznaku koja je u evidenciji o
preuzetom komunalnom otpadu pridruzena korisniku javne usluge i obragunskom mjestu te naziv vrste
otpada za koju je spremnik namijenjen. Spremnici za odredene vrste otpada uobilajeno se oznacavaju
odgovarajuéom bojom, bilo da je citav spremnik obojan u odgovarajucu boju, bilo da je u odgovarajucu
boju obojan samo poklopac spremnika, bilo da se na spremniku nalazi naljepnica odgovarajuée boje.

(2) Spremnik za mije$ani komunalni otpad mora imati jedinstvenu oznaku koju je moguée nedvosmisleno
povezati s vlasnikom spremnika i otitati elektronickim uredajem — ,barcode” oznaku i mora biti
opremljen i elektronickim Cipom.

(3) Spremnici za odvojeno sakupljanje otpadnog papira i kartona, plastike, tetrapaka i metalne ambalaje
koji se nalaze na lokaciji obratunskog mjesta korisnika usluge oznadeni su ¢itkom i trajnom oznakom koja
sadrZi naziv davatelja javne usluge i oznaku koja je u Evidenciji pridruzena korisniku usluge i obra¢unskom
mjestu ako je to po prirodi spremnika moguce.



4.NAJMANJA UCESTALOST ODVOZA OTPADA PREMA PODRUCIIMA

Clanak 9.

(1) Davatelj javne usluge duzan je omoguciti korisniku javne usluge primopredaju komunalnog otpada na
obra¢unskom mjestu korisnika:

mije$anog komunalnog otpada najmanje jednom u dva tjedna;

e biootpada najmanje jednom tjedno; '

e ambalaZnog otpada (plasti¢na i metalna ambalaZa) najmanje jednom u tijeku obradunskog
razdoblja; ’

e otpadnog papira i kartona najmanje jednom u tijeku obracunskog razdoblja;

(2) Plan s danima primopredaje komunalnog otpada prema podrucjima sastavni je dio obavijesti o
odvozu komunalnog otpada iz €lanka 16. stavak 3. ove Odluke te je objavljen na web stranici davatelja
usluge.

5.PODRUCIA PRUZANJA JAVNE USLUGE '

Clanak 10.

Davatelj javne usluge iz €lanka 3. ove Odluke duZan je javnu uslugu pruzatina Citavom administrativnhom
podrudju Opcine Mace.

6.POPIS RECIKLAZNIH DVORISTA NA PODRUCIU OPCINE | NACIN NJIHOVOG
KORISTENJA

Clanak 11.
(1) Reciklazno dvoriste nalazi se u naselju Jertovec, na adresi Jertovec 150 C, Konjs¢ina (sukladno
¢lanku 2. i €lanku 5. Sporazuma o zajednitkom gospodarenju komunalinim otpadom)

(2)Mobilno reciklazno dvoriste je u viasnistvu trgovackog drustva Komunalac Konjitina, d.o.o.

(3)U reciklainim dvoristima dozvoljeno je odlaganje, bez naknade za korisnike javne usluge kategorije
kucanstvo s podrudja Opéine Mace, i to onih koli¢ina i vrsta komunalnog otpada koje odgovaraju koli¢inama i
vrstama komunalnog otpada nastalima u ku¢anstvu fiziCkih osoba.

(4) U reciklaznim dvoristima nije dozvoljeno odlaganje proizvodnog otpada.

(5) Koli¢ine i odredene vrste komunalnog otpada koje nastaju u kucanstvu fizickih osoba, a koje se mogu
bez naknade predati u reciklazno dvoriste unutar Sestomjesecnog razdoblja regulirane su pravilnikom koji
propisuje ministar.

(6) Osoba koja upravlja reciklaznim dvoristem duina je zatraZiti na uvid osobni identifikacijski dokument
osobe koja predaje otpad. Ako se korisnik ne identificira na opisani nacin, nece se smatrati korisnikom javne
usluge.

7.NACIN PRUZANJA | KORISTENJA JAVNE USLUGE

Clanak 12.

(1) Davatelj javne usluge pruza, a korisnik javne usluge koristi javnu uslugu na sljedeci nacin:

1. korisniku javne usluge mora se osigurati mogucnost odvojene primopredaje komunalnog otpada,
putem spremnika odgovarajucih veli¢ina i vrsta, na njegovom obracunskom mjestu; koristenjem
spremnika za ambalaZno staklo i druge vrste otpada postavljenih na javnoj povrsini; koristenjem
reciklainih dvori§ta, mobilnih reciklaznih dvorista te odvozom glomaznog komunalnog otpada



jednom godisnje, bez naknade, s adrese obratunskog mjesta korisnika javne usluge;

2. korisniku javne usluge mora se osigurati odvojena primopredaja mijeSanog komunalnog otpada,
biootpada i reciklabilnog otpada, koja se obavlja putem spremnika na lokaciji obracunskog
mjesta korisnika usluge, na nacin da se mijeSani komunalni otpad i biootpad sakupljaju odvojeno
od otpadnog papira/kartona, plasticne/metalne ambalaZe, u odgovarajué¢im spremnicima za
mijesani komunalni otpad, biootpad, otpadni papir/karton, plastiénu/metalnu ambalazu;

3. korisnik javne usluge moze odabrati zbrinjavanje biootpada kompostiranjem u vlastitoj reiiji ili
odvozom biootpada odvojeno prikupljenog u odgovaraju¢em spremniku; kod korisnika javne
usluge u stambenim zgradama biootpad se prvenstveno zbrinjava odvozom biootpada
prikupljenog pomocu odgovarajuéeg spremnika;

4. korisniku javne usluge kategorije kucanstvo mora se omoguéiti odvojena predaja glomaznog
komunalnog otpada u reciklaznom dvoritu, mobilnom reciklaznom dvoriitu te jednom godiénje
u koli¢ini ne vecoj od 2 m®, bez naplate, odvozom s adrese obradunskog mjesta korisnika javne
usluge u 3to kracem roku koji zajedni¢ki odreduju korisnik usluge i davatelj usluge uzimajudi u
obzir prethodno definirani raspored odvoza krupnog otpada i kapacitete davatelja usluge, prema
terminskom planu davatelja usluge. .

5. korisniku javne usluge mora se omoguciti odvojena predaja otpada odredenog posebnim
propisom koji ureduje gospodarenje otpadom u reciklainom dvoristu odnosno mobilnom
reciklaznom dvoristu, sukladno ¢lanku 11. ove Odluke.

(2) Na zahtjev korisnika javne usluge, uz naplatu sukladno Cjeniku davatelja javne usluge, pruZaju se
sliedece usluge:

1. preuzimanje otpada iz stavka 1. ovoga ¢lanka u slu€aju iznimne potrebe za preuzimanjem vece
koli¢ine otpada od uobicajene; '

2. preuzimanje glomaznog otpada, osim preuzimanja glomaznog otpada iz stavka 1 tocke 4.. ovoga
clanka.

(3) Karisnik koji koristi kuéno kompostiranje biootpada duzan je ku¢no kompostiranje provoditi sukladno
uputama davatelja javne usluge te odredbama Zakona i odgovarajucih propisa.

(4) Kod kategorije korisnika kuc¢anstvo - videstambene zgrade, svi korisnici u stambenoj zgradi koriste
zajednicke spremnike.

Ako ne postoji sporazum izmedu korisnika zajednickih spremnika, udjele pojedinih korisnika u
zajednickom spremniku, na temelju podataka davatelja javne usluge, odreduje davatelj javne usluge. U
slucaju da suvlasnici stambene zgrade nisu postigli sporazum o koridtenju zajednickog spremnika, koli¢ina
otpada za pojedinacnog korisnika obraunava se prema njegovom udjelu u koriStenju zajednitkog
spremnika, a smatra se da svi korisnici koriste jednaki udio u zajedni¢kom spremniku.

8.KORISTENJE JAVNIH POVRSINA ZA SAKUPLIANJE OTPADA

Clanak 13.
(1) Sakupljanje komunalnog otpada na adresi obraunskog mjesta korisnika javne usluge obavlja se u
odgovarajucim spremnicima koji u pravilu moraju biti smjesteni na zemljistu, odnosno unutar nekretnine
korisnika javne usluge. Primopredaja otpada u pravilu se obavlja na javnoj povrsini ispred nekretnine
korisnika javne usluge, osim ako korisnik javne usluge nije ovlastio davatelja javne usluge za ulazak na
zemljiste odnosno u nekretninu korisnika javne usluge i to mu omogucio. Korisnik javne usluge koristi
uslugu na nacin da, sukladno obavijesti o prikupljanju komunalnog otpada, u dane odvoza otpada na
javnu povrsinu ispred svoje nekretnine iznese odgovarajuéi spremnik s otpadom koji se u te dane odvozi.

(2) U slucaju kad spremnike za otpad nije moguée smjestiti na zemlji§tu odnosno unutar nekretnine
korisnika javne usluge, spremnici se mogu smjestiti na javnu povrinu, , sukladno rjesenju nadleinog
tijela Opcine Mate o koristenju javne povrine i u dogovoru s davatelijem javne usluge. Zahtjev za
izdavanje rjedenja, na zahtjev korisnika javne usluge, Opéini upucuje davatelj javne usluge.

(3) U suradnji s Opc¢inom Mace davatelj javne usluge prema potrebi spremnike za komunalni otpad i
mobilna reciklazna dvoriSta moZe povremeno i priviemeno postavljati na javne povrsine i bez rjesenja



nadleinog tijela Opcine Mace, sukladno uputama nadleinog tijela Opéine Mace, na nacdin da tako
postavljeni spremnici i mobilna reciklazna dvorista ne ometaju koristenje javne povriine, osobito u
smislu prometa pjeSaka i vozila te preglednosti raskrizja.

9.0BVEZE DAVATELIA JAVNE USLUGE

Clanak 14.
Davatelj javne usluge duzan je:

1. pruiati javnu uslugu u skladu sa Zakonom i ovom Odlukom te drugim propisima koji reguliraju
gospodarenje otpadom;

2. postupati s odvojeno sakupljenim komunalnim otpadom, ukljuCujuéi preuzimanje, prijevoz i
predaju na zbrinjavanje tog otpada, sukladno redu prvenstva gospodarenja otpadom i na nacin
koji ne dovodi do mije3anja odvojeno sakupljenog komunalnog otpada s drugom vrstom otpada
ili otpadom koji ima drukdija svojstva;

3. odgovarati za sigurnost, redovitost, i kvalitetu pruZanja javne usluge te Cistocu na mjestu
primopredaje otpada;

4. snositi sve troSkove gospodarenja prikupljenim komunalnim otpadom do uspostave sustava
postupanja s reciklabilnim komunalnim otpadom koji se sastoji preteZito od otpadne ambalaie;

5. osigurati korisniku javne usluge spremnike za primopredaju komunalnog otpada sukladno ¢lanku
7. ove Odluke; omoguciti odvoz glomaznog komunalnog otpada s adrese obracunskog mjesta
korisnika sukladno ¢lanku 12. ove Odluke;

6. oznaciti spremnike za primopredaju komunalnog otpada sukladno ¢lanku 8. ove Odluke;

7. preuzimati redovito, u skladu s rasporedom odvoza davatelja javne usluge, sadrZaj pojedinog
spremnika od korisnika javne usluge;

8. osigurati provjeru da otpad sadrian u spremniku prilikom primopredaje odgovara vrsti otpada
Cija se primopredaja obavlja;

9. osigurati uvjete kojima se ostvaruje pojedinacno koristenje javne usluge, neovisno o broju
korisnika koji koriste zajednicki spremnik;

10. predati sakupljeni reciklabilni otpad osobi koju odredi Fond za zastitu okolisa i energetsku
uc¢inkovitost (u daljnjem tekstu: Fond);

11. izraditi i objaviti u elektroni¢kom obliku obavijest o sakupljanju komunalnog otpada za podrucje
Opcine Mace za sljedecu godinu i do 31. 12. tekuce godine dostaviti ju korisniku javne usluge u
tiskanom obliku, na adresu obratunskog mjesta;

12. voditi evidenciju o preuzetoj koli¢ini komunalnog otpada od pojedinog korisnika usluge u
obra¢unskom razdoblju prema kriteriju koli¢cine otpada iz ¢lanka 5. ove Odluke, u digitalnom
obliku (u daljnjem tekstu: evidencija) sukladno Clanku 18. ove Odluke; sastavni dio evidencije je
Izjava korisnika i dokazi o izvrSenoj javnoj usluzi; podaci iz evidencije moraju biti dostupni na uvid
korisniku usluge na njegov zahtjev; )

13. izraditi Cjenik javne usluge i objaviti ga na mreznoj stranici;

14. obracunati cijenu javne usluge na nacin propisan Zakonom, ovom Odlukom i Cjenikom; na racunu
za javnu uslugu navesti sve elemente temeljem kojih je izvriio cbradun cijene javne usluge,
ukljucivo i porez na dodanu vrijednost odreden sukladno posebnom propisu kojim se utvrduje
porez na dodanu vrijednost.

10.0BVEZE KORISNIKA JAVNE USLUGE

Clanak 15. ;
(1) Korisnik javne usluge na podruéju pruzanja usluge (u daljnjem tekstu korisnik usluge) je vlasnik
nekretnine odnosno vlasnik posebnog dijela nekretnine i korisnik nekretnine odnosno posebnog dijela
nekretnine kada je vlasnik nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine obvezu pla¢anja ugovorom prenio
na tog korisnika i o tome obavijestio davatelja usluge li stvarni korisnik nekretnine.



(2))Korisnik javne usluge duZan je:

1

10.

dostaviti davatelju javne usluge popunjenu Izjavu o nacinu koristenja javne usluge (u dalj- njem
tekstu: Izjava) iz ¢lanka 17. ove Odluke;

koristiti javnu uslugu na podru¢ju na kojem se nalazi nekretnina korisnika usluge na nacin da
proizvedeni komunalni otpad predaje putem primarnih spremnika, odvojeno po vrstama u
odgovarajucée spremnike za mije3ani komunalni otpad, biootpad i reciklabilni komunalni otpad;
predati opasni i problematiéni komunalni otpad u reciklaznom dvoridtu ili mobilnom reciklaznom
dvoriitu, odnosno postupati s istim u skladu s propisom kojim se ureduje gospodarenje
posebnom kategorijom otpada, osim korisnika koji nije kucanstvo;

predati odvojeno biootpad putem odgovarajuceg spremnika ili kompostirati biootpad na mjestu
nastanka;

preuzeti od davatelja javne usluge standardizirane spremnike za otpad, pa iste spremnike driati
na mjestu odredenom za njihovo drianje na nacin da se njihovom uporabom ne ometaju drugi
korisnici nekretnine, korisnici susjednih nekretnina ili korisnici javnih povrdina u okolici
nekretnine;

omoguciti davatelju javne usluge ozna¢avanje spremnika odgovaraju¢im natpisom i oznakama;
omoguciti davatelju javne usluge pristup spremniku na mjestu primopredaje kad mjesto
primopredaje otpada nije na javnoj povrsini;

postupati s otpadom na obragunskom mjestu korisnika javne usluge na nacin kojim se ne dovodi
u opasnost ljudsko zdravlje, ne dovodi do rasipanja otpada oko spremnika i ne uzrokuje pojava
neugode tre¢im osobama zbog mirisa ili drugih Stetnih svojstava otpada;

odgovarati za postupanje s otpadom i spremnikom na obraunskom mjestu korisnika javne
usluge te, kad vise korisnika koristi zajednicki spremnik, zajedno s ostalim korisnicima javne
usluge na istom obra¢unskom mijestu odgovarati za obveze nastale zajednickim koritenjem
spremnika;

platiti redovito davatelju javne usluge iznos cijene javne usluge za obralunsko mjesto i
obratunsko razdoblje, u skladu s vaZe¢im Cjenikom, osim za obrafunsko mjesto na kojem je
nekretnina koja se trajno ne koristi.

11.INFORMIRANJE KORISNIKA JAVNE USLUGE O NACINU DJELOVANJA SUSTAVA
GOSPODARENJA OTPADOM

Clanak 16.

(1) Opcina Mace i davatelj javne usluge na svojim mreZnim stranicama objavljuju i aiurno odrZavaju
popis koji sadrzi najmanje sljedece informacije:

lokacije mobilnih i izgradenih reciklaznih dvorista po naseljima;

lokacije i vrste spremnika za odvojeno sakupljanje komunalnog otpada na javnim povriinama;
raspored odvoza pojedinih vrsta komunalnog otpada sa obracunskog mjesta korisnika javne
usluge;

upute za odvoz glomaznog komunalnog otpada;

upute za kuéno kompostiranje otpada.

(2) Opd¢ina Mace je duina o svom trosku, na odgovaraju¢i nacin osigurati godidnju provedbu
informativnih aktivnosti u svezi gospodarenja otpadom na svojem podrucju, a osobito najmanje jednu
javnu tribinu te informativne publikacije o gospodarenju otpadom. Opcine Mace je duZan u sklopu svoje
mreine stranice uspostaviti i aZurno odrZavati mreine stranice sa svim bitnim informacijama o
gospodarenju otpadom na svojem podrudju.

(3) Informacije iz stavka 1. ovoga ¢lanka davatelj javne usluge duZan je najmanje jednom godidnje,
najkasnije do 31. 12. tekuce godine za sljede¢u godinu, dostaviti korisnicima usluge i u tiskanom obliku
kao obavijest o odvozu komunalnog otpada.

12.PRIKUPLIANJE | POHRANA PODATAKA TE PRIHVATUIVI DOKAZ IZVRSENJA JAVNE
USLUGE ZA POJEDINACNOG KORISNIKA JAVNE USLUGE



Clanak 17.
(1) Korisnik javne usluge duZan je dostaviti davatelju javne usluge Izjavu o naéinu koristenja javne usluge.
Izjava o nacinu koridtenja javne usluge je obrazac kojim se korisnik javne usluge i davatelj javne usluge
usuglasavaju o bitnim sastojcima Ugovora.

(2) Izjava se daje na obrascu koji korisniku javne usluge dostavlja davatelj javne usluge, a sadrzaj Izjave ce
propisati ministar pravilnikom.

(3) Do objave novog pravilnika koristit ¢e se obrazac postojece Izjave.

(4) U slu¢aju spora izmedu davatelja javne usluge i korisnika javne usluge u vezi zajednickog koristenja
“spremnika za mije3ani komunalni otpad o predmetu spora rjedenjem ce odluéiti nadlezno tijelo Opcine
Mace.

(5) Davatelj javne usluge moZe omoguciti davanje lIzjave elektronickim putem kad je takav nacin
prihvatljiv korisniku javne usluge.

(6) Korisnik javne usluge duZan je obavijestiti davatelja javne usluge o svakoj promjeni podataka, u roku
od 15 dana od dana kada je nastupila promjena podataka sadrzanih u Izjavi.

(7) Osobni podaci korisnika javne usluge dostavljeni davatelju javne usluge putem Izjave tajni su i smiju
se koristiti iskljuCivo u svrhu provedbe ugovornih obveza iz Ugovora o koritenju javne usluge. Davatelj
javne usluge duZan je ove podatke Cuvati u elektronickoj bazi podataka s ogranicenim pristupom, a
obrasce Izjave duZan je pohraniti u arhivu uz odgovarajucu razinu zastite tajnosti osobnih podataka.

Clanak 18.
(1) Prihvatljivi dokaz izvrienja javne usluge za pojedinog korisnika javne usluge predstavlja evidencija
davatelja javne usluge o izvrienoj javnoj usluzi (automatska elektroni¢ka evidencija praznjenja spremnika
tijekom obracunskog razdoblja) za pojedinog korisnika javne usluge, pri éemu davatelj javne usluge ne
odgovara za neovlasteno koristenje spremnika od strane trecih osoba, ve¢ je svaki korisnik javne usluge
duZan osigurati da njemu dodijeljene spremnike ne koriste neovlaiteno tre¢e osobe.

(2) Davatelj javne usluge duzan je, na zahtjev korisnika javne usluge, omoguciti korisniku javne usluge
uvid u njegove podatke u evidenciji, u elektronickom obliku, putem e-poste ili mreinog servisa.

(3) Evidencija sadrZi podatke najmanje o:

1. kategoriji korisnika javne usluge;

2. korisniku javne usluge — ime i prezime ili naziv pravne osobe odnosno fizitke osobe — obrtnika,
OIB i adresa sjedista; adresa obralunskog mijesta; popis predvidenih primopredaja mijesanog
komunalnog otpada po obracunskim razdobljima;

3. koridtenju javne usluge za obracunsko mjesto: podatak o koriitenju nekretnine na obracunskom
mjestu (koristi se ili se trajno ne koristi); datum zaprimanja / zadnje izmjene Izjave; vrsta i koli¢ina
spremnika s pripadajucim oznakama; udio korisnika javne usluge u koristenju spremnika; datum i
broj primopredaja mijesanog komunalnog otpada i dokaz o izvrienoj usluzi u obracunskom
razdoblju;

4. koristenju reciklaznog dvorista i mobilnog reciklaznog dvoriita — lokacija reciklaznog dvorista
odnosno mobilnog reciklaznog dvoridta; datum predaje, vrsta i koli¢ina otpada predanog u
reciklaznom dvoristu;

5. koristenju usluge preuzimanja glomaznog komunalnog otpada — datum preuzimanja glomaznog
komunalnog otpada.

13.UGOVOR O KORISTENJU JAVNE USLUGE

Clanak 19.
(1) Ugovor o koristenju javne usluge smatra se sklopljenim:



1. kad korisnik javne usluge dostavi davatelju javne usluge lzjavuili
prilikom prvog evidentiranog koristenja javne usluge ili zaprimanja na koristenje spremnika za
primopredaju mije3anog komunalnog otpada, u slucaju kad korisnik javne usluge ne dostavi
davatelju javne usluge Izjavu.

(2) Bitne sastojke Ugovora ¢ine Opdi uvjeti Ugovora, ova Odluka, izjava i Cjenik javne usluge.

(3) Davatelj javne usluge duZan je omoguciti korisniku javne usluge uvid u akte iz stavka 2. ovoga ¢lanka
prije sklapanja Ugovora te prije svake izmjene ifili dopune Ugovora te kasnije, na zahtjev korisnika javne
usluge.

(4) Op¢ina Mace i davatelj javne usluge duZni su, putem sredstava javnog informiranja, mreZne stranice,
dostavom pisane obavijesti i/ili na drugi za korisnika javne usluge prihvatljiv nacin, osigurati da korisnik
javne usluge, prije sklapanja Ugovora i/ili izmjene odnosno dopune Ugovora, bude upoznat s propisanim
odredbama koje ureduju sustav sakupljanja komunalnog otpada, Ugovorom i pravnim posljedicama.

(5) Davatelj javne usluge je duZan na svojoj mreZnoj stranici objaviti u strojno Citljivom obliku i odrzavati
poveznice na mreine stranice Narodnih novina na kojima su objavljeni Zakon te drugi podzakonski akti,
digitalna preslika Odluke, digitalna preslika Cjenika i obavijest o nacinu podno3enja prigovora sukladno
pozitivhim propisima Republike Hrvatske.

14.PROVEDBA UGOVORA | KORISTENJE JAVNE USLUGE U SLUCAJU NASTUPANJA
POSEBNIH OKOLNOSTI

Clanak 20.

(1) Davatelj javne usluge je duzan odmah, odnosno u najkracem mogucem roku obavijestiti korisnike javne
usluge o prekidu isporuke usluge, nepravovremenosti obavljanja usluge, odnosno o drugim
nepravilnostima u obavljanju javne usluge, osim u slu¢ajevima kada se prekid, nepravovremenost ili druga
nepravilnost isporuke javne usluge nije mogla predvidjeti ni otkloniti.

(2) U sluéajevima iz stavka 1. ovog ¢&lanka, davatelj usluge je duZan po prestanku okolnosti koje su dovele do
prekida, odnosno nepravovremenosti ili drugih nepravilnosti obavljanja javne usluge u najkracem
mogucem vremenu skupiti i odvesti sav komunalni otpad koji uslijed prekida obavljanja usluga nije
skupljen i odvezen.

15.PODNOSENJE PRIGOVORA U VEZI NEUGODE UZROKOVANE SUSTAVOM
SAKUPLJANJA KOMUNALNOG OTPADA | PODNOSENJA PRIGOVORA — REKLAMACIJE
KORISNIKA JAVNE USLUGE

Clanak 21.

(1) Prigovor u vezi neugode uzrokovane sustavom sakupljanja komunalnog otpada podnosi se
komunalnom redaru, a komunalni redar rjeSenjem ¢e obvezati uzroénika neugode na otklanjanje
posljedica. U slucaju da je do neugode doslo zbog povrede odredbi ove Odluke, Zakona ili drugog
propisa, komunalni redar moZe pokrenuti prekrsajni postupak.

(2) Prigovor — reklamaciju u vezi koristenja i naplate javne usluge korisnik javne usluge moZe predati
davatelju javne usluge pisanim putem, osobno ili postom na urudzbeni zapisnik ili elektronickom postom
na objavljenu sluZbenu adresu elektronicke poste davatelja javne usluge. Davatelj javne usluge duZan je
korisniku javne usluge odgovoriti na prigovor — reklamaciju u roku od najvise 15 dana od datuma
podnosenja iste, pisanim putem odnosno elektronickom postom, ovisno o zahtjevu korisnika javne
usluge. Ukoliko korisnik javne usluge nije zadovoljan odgovorom, moZe na iste opisane nacine podnijeti
prigovor — reklamaciju Povjerenstvu za zastitu potrosaca.

(3) Rok za reklamaciju na ispostavljeni racun je 15 (petnaest) dana od dana primitka rauna.



16.CIJENA JAVNE USLUGE

Clanak 22.

(1) Strukturu cijene javne usluge €ini: cijena obvezne minimalne javne usluge (MJU) i cijena javne usluge
za koli¢inu predanog mijesanog komunalnog otpada (C), a odreduije se premaizrazu:

Adu=MIU+C

Korisnik javne usluge duian je platiti davatelju usluge iznos cijene za obraéunsko mjesto i obradunsko
razdoblje, osim ako je rije¢ o obraunskom mjestu na kojem se nekretnina trajno ne koristi u smislu
clanka 71. Zakona.

(2) Cijena obvezne minimalne javne usluge pokriva troskove javne usluge koju je potrebno osigurati kako
bi sustav sakupljanja komunalnog otpada mogao ispuniti svoju svrhu postujuéi pritom obvezu o
osiguranju primjene nacela »onetidivat placa«, nacela ekonomski odriivog poslovanja te sigurnosti,
redovitosti i kvalitete pruzanja javne usluge sukladno Zakonu, ovoj Odluci i drugim propisima.

(3) Cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnika kategorije kucanstvo jedinstvena je na ¢itavom
podrucju primjene ove Odluke, a iznosi: ‘

82,00 kn (slovima: osamdesetdvije kune) mjese¢no, bez PDV-a.

(4) Cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnika koji nije ku¢anstvo jedinstvena je na ¢itavom
podrucju primjene ove Odluke, a iznosi:

90,00 kn (slovima: devedeset kuna) mjeseéno, bez PDV-a.

(5) Cijena javne usluge za predanu koli¢inu mijesanog komunalnog otpada naplacuje se razmjerno kolicini
predanog otpada, sukladno kriteriju iz ¢lanka 5. ove Odluke, odnosno podacima iz evidencije o predanom
otpadu.

Cijena javne usluge za predanu koli¢inu mijeSanog komunalnog otpada odreduje se prema izrazu:
C=JCVxBPXxU

gdje je:

C - cijena javne usluge za koli¢inu predanog mije3anog komunalnog otpada izrafena u kunama;

JCV - jedini¢na cijena za prainjenje odredenog volumena spremnika mijesanog komunalnog otpada,
izrazena u kunama sukladno Cjeniku;

BP - broj praznjenja spremnika mije$anog komunalnog otpada u obraéunskom razdoblju sukladno
podacima u evidenciji o pranjenju spremnika;

U — udio korisnika javne usluge u koristenju spremnika.
(6) Kad jedan korisnik javne usluge samostalno koristi spremnik, udio korisnika javne usluge u

koriStenju spremnika iznosi 1. Kad vi$e korisnika javne usluge zajednicki koriste spremnik, zbroj udjela svih
korisnika, odredenih medusobnim sporazumom ili prijedlogom davatelja javne usluge, mora iznositi 1.

17.KRITERUI ZA UMANJENJE CIJENE MINIMALNE JAVNE USLUGE

Clanak 23. .

(1) Korisniku kategorije kué¢anstvo, koji kompostira biootpad u vlastitoj reiiji cijena minimalne javne
usluge umanjit ¢e se na mjeseénom racunu za 15,00 kn (slovima: spetnaest kuna), sve dok uredno
provodi kompostiranje biootpada. Smatrat ¢e se da korisnik uredno provodi kompostiranje biootpada



ako je u lzjavi naveo da ¢e kompostirati biootpad u vlastitoj reiji. Ako se tijekom nadzora utvrdi da
korisnik ne kompostira biotpad prema ‘lzjavi ili da je bacio biootpad koji se moie kompostirati u
spremnik za drugu vrstu komunalnog otpada, korisnik nema pravo na umanjenje cijene minimalne javne
usluge za taj mjesec.

(2) Korisniku kategorije kucanstvo, na temelju videgodiSnjeg iskustva i dokumentirane evidencije
davatelja usluge na bazi nekoliko prethodnih godina cijena minimalne javne usluge umanijit ¢e se na
mjesec¢nom racunu :

1. jednoclano domacinstvo za 30,00 kn (slovima: trideset kuna);

2. dvoclano domacinstvo za 20,00 kn (slovima: dvadeset kuna)

3. vikend korisnicima za 20,00 kn (slovima: dvadeset kuna)

18. UTVRDIVANIJE KORISNIKA JAVNE USLUGE U CIE IME OPCINA MACE PREUZIMA OBVEZU
SUFINANCIRANJA CIJENE JAVNE USLUGE,

Clanak 24.
(1) Op¢ina Mace duina je voditi popis korisnika usluge u Cije ime je preuzela
sufinanciranje cijene javne usluge.

(2) Nadlezni upravni odjel Opcine Mace dostavlja davatelju javne usluge aZurirani popis
korisnika na temelju kojeg davatelj javne usluge Opcini Mace ispostavlja jedinstveni mjeseéni raéun, sa
specifikacijom cijene pojedinaéno po korisniku za sve korisnike na popisu.

19.NAKNADA ZA GRADNJU GRADEVINA ZA GOSPODARENJE KOMUNALNIM OTPADOM NA PODRUCIU
OPCINE MACE

~ Clanak 25.

Op¢ina Mace moZe posebnom Odlukom odrediti korisniku usluge obavezu placanja namjenske
naknade za gradnju gradevina za gospodarenje komunalnim otpadom.

Naknadu za gradnju gradevina za gospodarenje komunalnim otpadom u svrhu financiranja gradnje
gradevina za gospodarenje komunalnim otpadom i sanacije neuskladenog odlagalista na podrucju Opcine
Mace placaju korisnici javne usluge prema obracunskom mjestu.

Naknada za gradnju gradevina za gospodarenje komunalnim otpadom obracunava se po jedinici
volumena mijesanog komunalnog otpada predanog davatelju usluge.

Naknada iz stavka 2. ovog ¢lanka je javno davanje i prihod je proracuna Opcine Mace te se moie
koristiti samo za namjene propisane stavkom 2. ovoga ¢lanka.

Naknada iz stavka 2. ovoga ¢lanka se obrafunava putem racuna za javnu uslugu te se na racunu
iskazuje zasebno.

Oslobodeni su placanja naknade iz stavka 2. ovog ¢lanka korisnici usluge u ije ime Opc¢ina Mace
preuzima obvezu placanja cijene za javnu uslugu iz ¢lanka 24. ove Odluke.

Nadzor nad obra¢unom i naplatom naknade iz stavka 2. ovog ¢lanka obavlja upravno tijelo Opcine

Mace u cijem je djelokrugu proraéun.

20. ODREDBE O UGOVORNOJ KAZNI

. Clanak 26.
(1) Ugovornu kaznu odredenu ovom Odlukom korisnik javne usluge duZan je platiti davatelju javne

usluge u slucaju kad je postupio protivno Ugovoru. U nastavku se odreduju situacije u kojima se smatra
da je korisnik javne usluge postupio protivnho Ugovoru:

1. ne koristi javnu uslugu na podrudju na kojem se nalazi nekretnina korisnika usluge na nacin da
proizvedeni komunalni otpad ne predaje putem zaduZenog spremnika;
2. ne omogudi davatelju usluge pristup spremniku na mjestu primopredaje otpada kad to mjesto



